Ringkgbing - Skjern Forsyning A/S
Budget 2024 - resultatopggrelse

Bilag 79-1

RINGK@BING-SKJERN

F®RSYNING

DKK | Beskrivelse Budget 2024 Budget 2023 Realiseret 2022
1 [Koncernintern omsaetning 201.871.399 174.413.550 167.728.864
2 |Indteegter ved forbrugerafregning 3.264.000 3.039.000 3.061.262
3 |@vrig omsaetning 240.000 130.000 1.154.800
4 |Omsaetning 205.375.399 177.582.550 171.944.926
5 |Vareforbrug -130.871.250 -108.481.250 -108.763.905
6 |Lgnninger og gager, produktion -41.309.659 -37.157.853 -33.964.988
7 |Andre produktionsomkostninger -21.947.144 -19.300.677 -19.856.145
8 |Afskrivninger, produktion -6.450.000 -6.200.000 -6.357.011
9 |Produktionsomkostninger -200.578.053 -171.139.779 -168.942.049
10 |Daekningsbidrag 4.797.346 6.442.771 3.002.877
11 |Distributionsomkostninger -40.000 -40.000 1.060
12 [Lgnninger og gager, administration -9.107.627 -8.681.996 -8.422.314
13 |Lokaleomkostninger, administration -1.080.000 -800.000 -893.614
14 |Andre administrationsomkostninger -7.266.310 -7.396.876 -7.633.014
15 |Overfgrt til produktionsomkostninger 13.702.644 11.596.177 12.366.101
16 |Afskrivninger, administration -900.000 -900.000 -624.828
17 |Administrationsomkostninger -4.651.293 -6.182.696 -5.207.669
18 |Resultat af ordinaer primeaer drift 106.053 220.075 -2.203.732
19 |Andre driftsindtaegter 485.000 505.000 531.804
20 |Andre driftsomkostninger (udlejningsejendom) -206.000 -206.000 -107.408
21 |Resultat for finansielle poster 385.053 519.075 -1.779.336
22 |Indtaegt af kapitalandele i dattervirksomhed 14.464.782 13.130.033 11.394.554
23 |Finansielle indteegter 70.000 80.000 77.280
24 |Finansielle omkostninger -265.000 -437.000 -456.235
25 |Resultat for skat 14.654.835 13.292.108 9.236.263
26 |Skat af arets resultat 308.751
27 |Arets resultat 14.654.835 13.292.108 9.545.014

Budgetforudseetninger:
4 |Timepriser er reguleret gennemsnitlig +15%, der er ingen IPO tillaeg pd projektposter.

Pedel og renggring i Innovest viderefaktureres
Der faktureres seerskilt maskintimer for 5 mio
Faktureringsgebyr zendres fra 10 kr til 12 kr plus moms
Likviditetsudvikling:
Arets resultat 14.654.835
Afskrivninger 7.350.000
Indtaegt af kapitalandele i dattervirksomhed -14.464.782
Nettolikviditet 7.540.053
Investeringer betalt af Igbende likviditet -6.950.000
Afdrag pé 1&n -865.000
Likviditet ultimo -274.947
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Ringkgbing - Skjern Vand A/S
Budget 2024- Resultatopgorelse

Bilag 79-2

RINGK@BING-SKJERN

F®SRSYNING

Realiseret 2022

DKK |Beskrivelse Budget 2024 Budget 2023
1 |Vandbidrag 17.846.800 17.035.932 15.432.246
2 |Faste afgifter 36.211.285 34.827.317 30.810.608
3 [Tilslutningsbidrag 1.650.000 1.550.000 1.656.197
4 |Arets over-/underdakning 0 0 0
5 |@vrig omseaetning 42.000 42.000 69.125

Tilbagefgrsel vedr skattesagen -4.288.963
6 |Omseetning 55.750.085 53.455.249 43.679.213
7 |Lokaleomkostninger -759.000 -240.000 -556.509
8 |Reparation og vedligeholdelse, ledningsnet -1.519.250 -1.549.750 -1.201.263
9 |Reparation og vedligeholdelse, vandvaerker -2.753.000 -2.783.000 -1.780.342
10 |Drift af ledningsnet og produktionsvaerker -7.564.577 -6.501.238 -3.936.545
11 |Energirddgivning -77.500 -77.500 -5.124
12 |Afskrivninger, produktion -28.809.000 -28.955.000 -28.684.671
13 |Produktionsomkostninger -41.482.327 -40.106.488 -36.164.454
14 |Daekningsbidrag 14.267.758 13.348.761 7.514.759
15 |Distributionsomkostninger -35.000 -35.000 3.649
16 |Administrationsomkostninger -3.616.315 -3.475.964 -3.570.636
17 |Resultat af ordineer primeer drift 10.616.443 9.837.797 3.947.772
18 |Andre driftsindtaegter 220.000 191.000 211.684
19 |Resultat for finansielle poster 10.836.443 10.028.797 4.159.456
20 |Finansielle indteegter 0 0 51.918
21 |Finansielle omkostninger -2.641.000 -2.915.000 -3.184.083
22 |Resultat for skat 8.195.443 7.113.797 1.027.291
23 |Skat af arets resultat 0 0 0
24 |Arets resultat 8.195.443 7.113.797 1.027.291

Budgetforudsaetninger

Takststigning p& 3% folger udmeldte prisloft

Likviditetsudvikling:

Arets resultat 8.195.443

Tilslutningsbidrag indtaegtsfert -1.650.000

Tilslutningsbidrag opkraevet 650.000

Afskrivninger 28.809.000

Afdrag pa 18n -4.900.000

Nettolikviditet 31.104.443

Arets samlede investeringer 30.775.890

Likviditet ultimo 328.553

G:\05 - @konomi\05_01 - Budget\Budget 2024\5. VAND Budget_2024 Side 1af1



nira
Maskinskrevet tekst
Bilag 79-2


Ringkgbing - Skjern Spildevand A/S
Budget 2024 - Resultatopggrelse

Bilag

RINGK®@BING-SKJERN

F®RSYNING

DKK | Beskrivelse Budget 2024 Budget 2023 Realiseret 2022
1 |Vandafledningsbidrag 63.835.200 60.651.000 56.557.935
2 |Faste afgifter 10.605.000 9.703.400 8.819.863
3 |Arets over-/underdaekning 0 0 0
4 |Vejafvanding 1.690.000 2.160.000 3.068.653
5 |Tilslutningsbidrag 1.600.000 1.400.000 2.227.780
6 |@vrig omsaetning 35.000 35.000 17.104
7 |Omseetning 77.765.200 73.949.400 70.691.335
8 |Lokaleomkostninger -556.600 -228.800 -409.862
9 |Drift af pumpestation -7.816.875 -5.773.750 -4.850.734
10 |Drift af ledningsnet -7.871.250 -7.026.000 -4.989.641
11 |Afskrivninger transport af spildevand -50.596.110 -48.196.110 -48.582.980
12 |Transport af spildevand -66.284.235 -60.995.860 -58.423.355
13 |Lokaleomkostninger, produktion -55.550 -55.550 -48.282
14 |Andre driftsomkostninger -2.819.211 -3.139.276 -1.913.029
15 |Drift af SRO anleeg -378.125 -381.625 -316.080
16 |Energirddgivning -38.750 -38.750 0
17 |Andre produktionsomkostninger -3.291.636 -3.615.201 -2.277.391
18 |Produktionsomkostninger -70.132.471 -64.839.861 -61.110.608
19 |Daekningsbidrag 7.632.730 9.109.539 9.580.727
20 |Distributionsomkostninger -25.000 -25.000 -55.934
21 [Administrationsomkostninger -3.316.884 -3.206.219 -3.185.167
22 |Resultat af ordinaer primaer drift 4.290.846 5.878.320 6.339.626
23 [Huslejeindtaegt innovest 170.000 146.000 145.908
24 |Resultat for finansielle poster 4.460.846 6.024.320 6.485.534
25 |Finansielle indtaegter 150.000 0 45.743
26 |Finansielle omkostninger -1.027.000 -972.000 -1.150.146
27 |Resultat for skat 3.583.846 5.052.320 5.381.131
28 |Skat af arets resultat
29 |Arets resultat 3.583.846 5.052.320 5.381.131 |

Budgetforudsaetninger
Takststigning 6,5% fglger udmeldt prisloft.
Anlzaegsinvesteringer i separatkloakeringsprojekter betales af henlagte midler.
Likviditetsudvikling:
Arets resultat 3.583.846
Tilslutningsbidrag indtaegtsfgrt -1.600.000
Tilslutningsbidrag sommerhuse 9.500.000
Afskrivninger, transport af spildevand 50.596.110
Afdrag pa 1an -1.530.000
Laneoptag byggekredit
Netto likviditet 60.549.956
Arets samlede investeringer 94.720.990
Likviditet ultimo -34.171.035
* der er traekningsret p§ 7 mio i kommunekredit.
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Ringka@bing - Skjern Renseanleeg A/S
Budget 2024 - Resultatopggrelse

Bilag

RINGK@BING-SKJERN

F®RSYNING

DKK | Beskrivelse Budget 2024 Budget 2023 Realiseret 2022
1 |Vandafledningsbidrag 25.032.200 22.990.800 26.663.919
3 |Seerbidrag 1.600.000 1.800.000 0
2 |Faste afgifter 5.292.000 4.875.360 4.421.013
3 |Arets over-/underdaekning 0 0 0
4 |Tilslutningsbidrag 91.238 91.238 91.238
5 |@vrig omsaetning 4.015.000 4.115.000 2.484.656
Regulering skattesag 929.486
6 |Omsaetning 36.030.438 33.872.398 34.590.312
7 |Lokaleomkostninger -556.600 -176.000 -409.862
8 |Lokaleomkostninger, produktion -460.000 -456.300 -451.117
9 [Andre produktionsomkostninger -1.143.623 -921.226 -727.348
10 |Drift af renseanlaeg -19.609.750 -18.416.090 -19.726.121
11 |Drift af SRO anlaeg -189.000 -189.000 -189.585
12 |Drift af gasmotor og vindmglle 192.000 152.000 266.733
13 |Energirddgivning -38.750 -38.750 -15.109
14 |Afskrivninger rensning af spildevand -8.626.000 -10.330.000 -8.908.411
15 |Rensning af spildevand -29.875.123 -30.199.366 -29.750.958
16 |Produktionsomkostninger -30.431.723 -30.375.366 -30.160.820
17 |Daekningsbidrag 5.598.715 3.497.032 4.429.492
18 |Distributionsomkostninger -15.000 -15.000 -7.000
19 |Administrationsomkostninger -3.169.384 -3.051.119 -3.079.241
20 |Andre driftsindtaegter (tgmningsordning) 9.262.500 9.035.000 9.139.521
21 |Andre driftsomkostninger (tgmningsordning) -9.353.196 -9.302.255 -9.264.381
22 |Arets over-/underdaekning (tgmningsordning) 90.696 267.255 124.860
23 [Temningsordning 0 0 0
24 |Huslejeindtaegt 170.000 190.000 172.308
25 |Resultat for finansielle poster 2.584.331 620.913 1.515.559
26 |Finansielle indtaegter 50.000 0 91.824
27 |Finansielle omkostninger -201.450 -250.000 -587.832
28 |Resultat for skat 2.432.881 370.913 1.019.551
29 |Skat af rets resultat 0 0 0
30 |Arets resultat 2.432.881 370.913 1.019.551
Budgetforudsaetninger

6 |Taksten stiger 9% og fglger udmeldt prisramme.

20 [Temningsordning stiger fra 695 til 750kr efter udbud pa ydelsen.
Likviditetsudvikling:
Arets resultat 2.432.881
Tilslutningsbidrag indtaegtsfgrt -91.238
Afskrivninger, transport og rensning 8.626.000
Underdaekning tesmningsordning -90.696
Afdrag p& 18n -750.000
L&neoptag kommunekredit
Nettolikviditet 10.126.947
Arets samlede investeringer 11.908.475
Likviditet ultimo -1.781.528
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Ringkabing - Skjern Erhverv A/S
Budget 2024 - Resultatopggrelse

Bilag

RINGK@BING-SKJERN

F®RSYNING

DKK |Beskrivelse Budget 2024 Budget 2023 Realiseret 2022
1 |Gadelys 10.987.650 8.551.650 9.111.764
2 |@vrig omsaetning 2.578.670 3.152.170 4.887.242
3 [Omsaetning 13.566.320 11.703.820 13.999.006
4 |Eftersyn og vedligehold, gadelysanlaeg -709.091 -1.105.455 -2.659.668
5 [Reinvestering, gadelysanlaeg -500.000 -550.000 0
6 |Vareforbrug LED -2.090.909 -100.000 0
7 [Kgb af strgm -2.800.000 -2.300.000 -2.852.777
8 |@vrige omkostninger, gadelysanlaeg -955.000 -785.000 -99.367
9 |Drift af gadelysanlaeg -7.055.000 -4.840.455 -5.611.812
10 |Vareforbrug, @gvrig -2.259.161 -2.787.286 -4.109.185
11 |Husleje -177.100 -121.000 -96.494
12 |Andre produktionsomkostninger -349.882 -286.859 -269.173
13 |Afskrivninger, produktion -2.750.000 -2.550.000 -2.432.586
14 |@vrige produktionsomkostninger -5.536.143 -5.745.145 -6.907.438
15 |Produktionsomkostninger i alt -12.591.143 -10.585.599 -12.519.250
16 |Daekningsbidrag 975.177 1.118.221 1.479.756
17 |Administrationsomkostninger -522.565 -495.218 -520.945
18 |Resultat for finansielle poster 452.612 623.003 958.811
19 |Finansielle indtaegter 0 0 11.765
20 |Finansielle omkostninger -266.000 -296.000 -362.814
21 |Resultat for skat 186.612 327.003 607.762
22 |Skat af arets resultat 0 0 -116.437
23 |Arets resultat 186.612 327.003 491.325

Budgetforudsaetninger:

Der er i budgettet i lighed med tidligere ar, indregnet en avance pa 10% i samarbejdet omkring gadelys med RKSK. Der
udskiftes 2.500 LED lamper, hvoraf de 1.700 lamper er ejet af RKSK.
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Likviditetsudvikling:

Arets resultat 186.612
Afskrivninger 2.750.000
Afdrag pa 1an -625.000
Laneoptag kommunekredit -

Netto likviditet 2.311.612
Arets samlede investeringer -2.349.050
Likviditet ultimo -37.438
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Bioenergi Vest A/S
Budget 2024

Bilag

BIOENERGIVEST

DKK

Beskrivelse

Budget 2024

Budget 2023

Realiseret 2022

Varmeforsyning

Salg af varme 3.335.000 3.285.000 2.672.515
Omkostninger varme, kgb af el og drift -2.080.000 -1.900.000 -2.629.804
Afskrivninger -850.000 -850.000 -251.469
Administration -50.000 -25.000 -49.986
Renter kredit -355.000 -510.000 -342.808
Regulering underdaekning varme 0 0 601.551
Varmeforsyning i alt 0 0 0
Lokaler Innovest
Lejeindtaegt Innovest 495.000 680.000 422.252
Lokaleomkostninger Innovest -10.000 -10.000
Administration lokaler -40.000 -40.000 -41.186
Afskrivning lokaler -364.000 -364.000 -364.038
Renter lokaler -15.000 10.030
Lokaler i alt 66.000 266.000 27.058
Arets resultat 66.000 266.000 27.058
Den variable takst pa varme saettes op med 17% grundet stining i el og gas pris
Taks variabel kr. 495. Fast afgift pr maned kr. 100.000
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Takster 2024 Ringkgbing-Skjern Vand A/S

Sammenligning af Vandtakster 2024 2023 Andringikr. | Zndringi%
ekskl. moms | ekskl. moms
Tilslutningsbidrag
Parcelhus - ejerlejlighed, fritidshus, andelsbolig m.fl. kr. 16.360 | kr. 16.360 | kr. - 0,0%
Ejendomme med flere lejligheder pa feelles jordledning
og samme matrikel nr.
1. lejlighed/Bolig kr.  16.360 | kr.  16.360 | kr. - 0,0%
Hver yderligere lejlighed/bolig kr. 8.180 | kr. 8.180 | kr. - 0,0%
Erhvervsbyggeri
Erhverv og industri - 32 mm pe kr. 16.360 | kr. 16.360 | kr. - 0,0%
Erhverv og industri - 40 mm pe kr. 25.704 | kr. 25.704 | kr. - 0,0%
Erhverv og industri - 50 mm pe kr. 39.725 | kr. 39.725 | kr. - 0,0%
Erhverv og industri - 63 mm pe kr. 60.755 | kr. 60.755 | kr. - 0,0%
Erhverv og industri over 63 mm pe Efter aftale Efter aftale
Stik for sprinkleranlaeg Efter aftale Efter aftale
Driftsbidrag
Vandpris pr. forbrugt m3 <2.000 m3 kr. 6,94 | kr. 6,74 | kr. 0,20 3,0%
Vandpris pr. forbrugt m3 > 2.000 m3 kr. 4,21 | kr. 4,09 | kr. 0,12 2,9%
Vandpris pr. forbrugt m3 >5.000 m3 kr. 2,40 | kr. 2,33 | kr. 0,07 3,0%
Vandpris pr. forbrugt m3 >75.000 m3 kr. 2,15 | kr. 2,15 | kr. - 0,0%
Statsafgift pr. forbrugt m3 kr. 6,37 | kr. 6,37 | kr. - 0,0%
Fast arlig afgift pr. vandmaler - til og med 2,5 m3 kr. 1.435,00 | kr. 1.391,94 | kr. 43,06 3,1%
Fast arlig afgift pr. vandmaler - stgrre end 2,5 m3 til og med 10 m3 kr. 2.870,00 | kr. 2.783,88 | kr. 86,12 3,1%
Fast arlig afgift pr. vandmaler - stgrre end 10 m3 kr. 4.305,00 | kr. 4.175,82 | kr. 129,18 3,1%
Fast arlig afgift malerbrgnde ejet af Ringkgbing-Skjern Vand kr. 380 | kr. 369 | kr. 11,00 3,0%
Fast arlig afgift for kloakbidragsmaler* - til og med 2,5 m3 kr. 513 | kr. 498 | kr. 15,00 3,0%
Fast arlig afgift for kloakbidragsmaler* - stgrre end 2,5 m3 til og med 10 m3 kr. 1.026 | kr. 996 | kr. 30,00 3,0%
Fast arlig afgift for kloakbidragsmaler* - stgrre end 10 m3 kr. 1.539 | kr. 1.494 | kr. 45,00 3,0%
Fast arlig afgift pr. brandskab fgr maler kr. 432 | kr. 432 | kr. - 0,0%
Fast arlig afgift pr. sprinklerstik/-anlaeg kr. 2.658 | kr. 2.658 | kr. - 0,0%
Spildevandsbidragsmaler kr. 3.500 | kr. 3.500 | kr. - 0,0%
Ravand pr. m3 kr. 1,03 | kr. 1,00 | kr. 0,03 3,0%
Vandpris ab vandveerk pr. m3 kr. 5,38 | kr. 5,22 | kr. 0,16 3,1%
Byggevand til stgrre og leengerevarende byggeri med maélerbrgnd Efter regning |Efter regning
Byggevand til heldrshuse og andet uden malerbrgnd 525 500| kr. 25,00 5,0%
Erstatning for frostspraengt, bortkommet eller beskadiget maler kr. 1.500 | kr. 1.200 | kr. 300,00 25,0%
Plombering af maler kr. 310 | kr. 310 | kr. - 0,0%

Nedlzeggelse af malerinstallation

Efter regning

Efter regning

Bilag 80-1
2024 2023 Andringikr. | £ndring i %
incl. moms incl. moms

kr. 20.450,00 | kr. 20.450,00 | kr. - 0,0%
kr. 20.450,00 | kr. 20.450,00 | kr. - 0,0%
kr. 10.225,00 | kr. 10.225,00 | kr. - 0,0%
kr. 20.450,00 | kr. 20.450,00 | kr. - 0,0%
kr. 32.130,00 | kr. 32.130,00 | kr. - 0,0%
kr. 49.656,25 | kr. 49.656,25 | kr. - 0,0%
kr. 75.943,75 | kr. 75.943,75 | kr. - 0,0%

Efter aftale Efter aftale

Efter aftale Efter aftale
kr. 8,68 | kr. 8,43 | kr. 0,25 3,0%
kr. 5,26 | kr. 5,11 | kr. 0,15 2,9%
kr. 3,00 | kr. 2,91 | kr. 0,09 3,0%
kr. 2,69 | kr. 2,69 | kr. - 0,0%
kr. 7,96 | kr. 7,96 | kr. - 0,0%
kr.  1.793,75 | kr.  1.739,93 | kr. 53,82 3,1%
kr.  3.587,50 | kr.  3.479,85 | kr. 107,65 3,1%
kr.  5.381,25 | kr. 5.219,78 | kr. 161,48 3,1%
kr. 475,00 | kr. 461,25 | kr. 13,75 3,0%
kr. 641,25 | kr. 622,50 | kr. 18,75 3,0%
kr.  1.282,50 | kr.  1.245,00 | kr. 37,50 3,0%
kr.  1.923,75 | kr. 1.867,50 | kr. 56,25 3,0%
kr. 540,00 | kr. 540,00 | kr. - 0,0%
kr.  3.322,50 | kr.  3.322,50 | kr. - 0,0%
kr.  4.375,00 | kr.  4.375,00 | kr. - 0,0%
kr. 1,29 | kr. 1,25 | kr. 0,04 3,0%
kr. 6,73 | kr. 6,53 | kr. 0,20 3,1%

Efter regning  |Efter regning

kr. 656,25 | kr. 625,00 | kr. 31,25 5,0%
kr.  1.875,00 | kr.  1.500,00 | kr. 375,00 25,0%
kr. 387,50 | kr. 387,50 | kr. - 0,0%

Efter regning| Efter regning

*Bruges til kloakbidrag ved egen boring, fradragsmalere til beregning af spildevands- og rensebidrag, og malerafgift til beregning af statsafgift pa egne boringer
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Takster 2024 Ringkgbing-Skjern Renseanlaeg A/S

Sammenligning af Spildevandstakster 2024 2023 Zndringikr. | Zndringi%
ekskl. moms | ekskl. moms

Driftsbidrag

Vandafledningsbidrag pr. forbrugt m3 (takst 1) kr. 10,68 | kr. 9,80 | kr. 0,88 9,0%
Vandafledningsbidrag pr. forbrugt m3 (takst 2) * kr. 8,54 | kr. 7,84 | kr. 0,70 9,0%
Vandafledningsbidrag pr. forbrugt m3 (takst 3) * kr. 4,27 | kr. 3,92 | kr. 0,35 9,0%
Fast arlig afgift pr. spildevandsstik kr. 252 | kr. 240 | kr. 12 5,1%
Temningsordning for septisk slam

1 arlig ordinzer tgmning kr. 750 | kr. 695 | kr. 55 7,9%
Pris pr. m3 for maengder over 3,0 m3 kr. 210 | kr. 210 | kr. - 0,0%
Opfglgningstur kr. 750 | kr. 695 | kr. 55 7,9%
Forgaeves kgrsel kr. 750 | kr. 695 | kr. 55 7,9%

* Ejendomme hvorfra der drives erhverv pa markedsmaessige vilkar skal betale takst 2 mellem 500 og 20.000 m3 og takst 3 pa forbruget over 20.000 m3, hvis ejendommen er tilmeldt

trappemodellen.

Takster 2024 Ringkgbing-Skjern Spildevand A/S (ledningsnet)

Sammenligning af Spildevandstakster 2024 2023 Zndring i %
ekskl. moms | ekskl. moms

Tilslutningsbidrag

Pr. bolig kr. 62.716,38 | kr. 61.999,39 | kr. 716,99 1,2%

Pr. bolig, safremt der kun tillades afledning af spildevand kr. 37.629,83 | kr. 37.200,08 | kr. 429,75 1,2%

Erhverv — pr. pabegyndt 800 m2 grundareal kr. 62.716,38 | kr. 61.999,39 | kr. 716,99 1,2%

Erhverv — pr. pabegyndt 800 m2 grundareal, safremt der kun

tillades afledning af spildevand kr. 37.629,83 | kr. 37.200,08 | kr. 429,75 1,2%

Driftsbidrag

Vandafledningsbidrag pr. forbrugt m3 (takst 1) kr. 31,20 | kr. 29,30 | kr. 1,90 6,5%

Vandafledningsbidrag pr. forbrugt m3 (takst 2)* kr. 24,96 | kr. 23,44 | kr. 1,52 6,5%

Vandafledningsbidrag pr. forbrugt m3 (takst 3) * kr. 12,48 | kr. 11,72 | kr. 0,76 6,5%

Fast arlig afgift pr. spildevandsstik kr. 505 | kr. 478 | kr. 27 5,6%

Bilag  80-2
2024 2023 Andringikr. | ZAndringi%
incl. moms incl. moms
kr. 13,35 | kr. 12,25 | kr. 1,10 9,0%
kr. 10,68 | kr. 9,80 | kr. 0,88 9,0%
kr. 5,34 | kr. 4,90 | kr. 0,44 9,0%
kr. 315 | kr. 300 | kr. 15 5,1%
kr. 937,50 | kr. 868,75 | kr. 68,75 7,9%
kr. 262,50 | kr. 262,50 | kr. - 0,0%
kr. 937,50 | kr. 868,75 | kr. 68,75 7,9%
kr. 937,50 | kr. 868,75 | kr. 68,75 7,9%
2024 2023 Andringikr. | Zndringi%
incl. moms incl. moms
kr. 78.395,48 | kr. 77.499,24 | kr. 896,24 1,2%
kr. 47.037,29 | kr. 46.500,10 | kr. 537,19 1,2%
kr. 78.395,48 | kr. 77.499,24 | kr. 896,24 1,2%
kr. 47.037,29 | kr. 46.500,10 | kr. 537,19 1,2%
kr. 39,00 | kr. 36,63 | kr. 2,38 6,5%
kr. 31,20 | kr. 29,30 | kr. 1,90 6,5%
kr. 15,60 | kr. 14,65 | kr. 0,95 6,5%
kr. 631 | kr. 598 | kr. 33 5,6%

* Ejendomme hvorfra der drives erhverv pa markedsmaessige vilkar skal betale takst 2 mellem 500 og 20.000 m3 og takst 3 pa forbruget over 20.000 m3, hvis ejendommen er tilmeldt

trappemodellen.
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Gebyrer 2024 Ringkgbing-Skjern Forsyning A/S

Sammenligning af gebyrer 2024 2023 Andringikr. | ZEndringi%
ekskl. moms | ekskl. moms

Administrationsgebyr pr. faktura kr. 12 | kr. 10 2 20,0%
Rykkerskrivelse* kr. 100 | kr. 100 - 0,0%
Inkassomeddelelse* kr. 100 | kr. 100 - 0,0%
Bespg med henblik pa afbrydelse (lukkebesgg)* kr. 750 | kr. 750 - 0,0%
Genoplukning kr. 550 | kr. 550 - 0,0%
Betalingsaftale* kr. 200 | kr. 200 - 0,0%
Selvaflaesningskort, rykker kr. 72 | kr. 72 - 0,0%
Aflaesningsbesgg kr. 248 | kr. 248 - 0,0%
Gebyr for sk@nnet aflaesning kr. 67 | kr. 67 0,0%
Ekstraordinaer opkraevning ved flytning (flyttegebyr) kr. 67 | kr. 67 - 0,0%
Faktureringsgebyr (fakturaer sendt pr. post) kr. 30 | kr. 25 5,00 20,0%
Udskrift af regningskopi kr. 40 | kr. 35 5,00 14,3%
Kontrol af maler (pa eksternt vaerksted) kr. 1.236 | kr. 1.236 - 0,0%
Malerundersggelse pa stedet kr. 350 | kr. 350 - 0,0%
Nedtagning af maler kr. 575 | kr. 575 - 0,0%
Malergenetablering kr. 550 | kr. 550 - 0,0%
Afdragsordningsgebyr* kr. 100 | kr. 100 - 0,0%
Uberettiget forbrug - (ulovlig gentilslutning) kr. 1.100 | kr. 1.100 - 0,0%

Bilag 80-3
2024 2023 Zndring i kr. Andring i %
incl. moms incl. moms
kr. 15,00 | kr. 12,50 2,5 20,0%
kr. 100,00 | kr. 100,00 - 0,0%
kr. 100,00 | kr. 100,00 - 0,0%
kr. 750,00 | kr. 750,00 - 0,0%
kr. 687,50 | kr. 687,50 - 0,0%
kr. 200,00 | kr. 200,00 - 0,0%
kr. 90,00 | kr. 90,00 - 0,0%
kr. 310,00 | kr. 310,00 - 0,0%
kr. 83,75 | kr. 83,75 0,0%
kr. 83,75 | kr. 83,75 - 0,0%
kr. 37,50 | kr. 31,25 6,3 20,0%
kr. 50,00 | kr. 43,75 6,3 14,3%
kr. 1.545,00 | kr. 1.545,00 - 0,0%
kr. 437,50 | kr. 437,50 - 0,0%
kr. 718,75 | kr. 718,75 - 0,0%
kr. 687,50 | kr. 687,50 - 0,0%
kr. 100,00 | kr. 100,00 - 0,0%
kr. 1.375,00| kr. 1.375,00 - 0,0%

De med * markerede gebyrer, er fritaget for moms i henhold til Told- og skattestyrelsens afggrelse (SKM2004.273.TSS af 2. juli 2004)
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Sammenligning takster 2024 og 2023

Vandtakster Forbrug 2024 2023 Zndring Zndring
m3 incl. moms incl. moms ikr. i%
Privatforbruger - familie
Vandpris forbrugt 100 867,50 842,50 25,00 3,0%
Statsafgift 796,25 796,25 0,00 0,0%
Fast arlig afgift pr. vandmaler 1.793,75 1.739,93 53,82 3,1%
Samlet arsforbrug - familie 3.457,50 3.378,68 78,82 2,3%
Privatforbruger - single
Vandpris forbrugt 40 347,00 337,00 10,00 3,0%
Statsafgift 318,50 318,50 0,00 0,0%
Fast arlig afgift pr. vandmaler 1.793,75 1.739,93 53,82 3,1%
Samlet arsforbrug - single 2.459,25 2.395,43 63,82 2,7%
Spildevandstakster Forbrug 2024 2023 Zndring Zndring
m3 incl. moms incl. moms i kr. i%
Privatforbruger - familie
Vandafledningsbidrag forbrugt 100 5.235,00 4.887,50 347,50 7,1%
Fast arlig afgift pr. stik 946,01 897,50 48,51 5,4%
Samlet arsforbrug - familie 6.181,01 5.785,00 396,01 6,8%
Privatforbruger - single
Vandafledningsbidrag forbrugt 40 2.094,00 1.955,00 139,00 7,1%
Fast arlig afgift pr. stik 946,01 897,50 48,51 5,4%
Samlet arsforbrug - single 3.040,01 2.852,50 187,51 6,6%
[samlet arsforbrug - familie 9.638,51| 9.163,68| 474,84 5,2%
[samlet arsforbrug - single 5.499,26| 5.247,93| 251,34 4,8%
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Bilag
EY Godkendt Revisionspartnerselskab Telefon 73 23 30 00
Veerkmestergade 25 Fax 72 29 30 30
Postboks 330 www.ey.com/dk

e 8100 Aarhus C CVR-nr. 30 70 02 28

Building a better

working world

Ringkgbing-Skjern Forsyning A/S 9. november 2023

Direktgr Finn Jessen og @konomichef Lene Fibaek Hansen

Anumvej 28

6900 Skjern

Management letter - Revision i arets lgb

Formalet med dette management letter er at redegere for de bemaerkninger til virksomhedens forret-
ningsgange og interne kontroller, som vi har identificeret i forbindelse med vores revision i arets lgb, af
Ringkebing-Skjern Forsyning A/S-koncernen.

Vores revision har ikke til formal at udtrykke en konklusion om effektiviteten af virksomhedens interne
kontrol, og som fglge heraf afdaekker revisionen ikke alle mangler i den interne kontrol.

Vores management letter er alene udarbejdet til brug for ledelsen og forudseettes ikke anvendt af andre
eller til andre formal.

Det skal bemeerkes, at et management letter af natur, er formuleret kritisk, idet det indeholder vores
kommentarer eller anbefalinger til forbedring af selskabets interne kontroller, og saledes ikke ngdven-
digvis kommenterer pa de omrader, hvor de interne kontroller fungerer effektivt.

Observationer fra den indtil nu udfarte revision vedrgrende regnskabsaret 2023

Som led i vores revision af arsregnskabet for 2023 har vi den 4. oktober 2023 udfart revision i arets
Igb. Under revisionen har vi gennemgaet koncernens forretningsgange pa felgende omrader:

Kgb, kreditorer og udbetaling
Omseetning, debitorer og indbetaling
Anleegsprojekter
Personaleomkostninger
Perioderegnskaber

Herunder har vi, hvor det er relevant, anfert vores bemzerkninger fra den udfarte revision.

Funktionsadskillelse

Forretningsgange og interne kontroller afpasses efter virksomhedens starrelse med henblik pa at fore-
bygge uforudsete tab i virksomheden, understatte ledelsens tilsyn og at sikre en rettidig og palidelig
gkonomirapportering. Seerligt funktionsadskillelse er et vigtigt element i et effektivt internt kontrolmiljg.

Vores gennemgang af koncernens forretningsgange har givet anledning til nedenstadende bemaerkninger
relateret til funktionsadskillelse.
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1.1

1.2

1.3

EY

@konomisystemet

Vi har tidligere ar konstateret, at der ikke har veaeret etableret funktionsadskillelse i gkonomisystemet,
da alle medarbejdere i gkonomifunktionen har haft administratorrettigheder i gkonomisystemet. Der har
séledes veeret personsammenfald mellem adgange til at eendre eksempelvis kreditorstamdata og debi-
torstamdata samt bogfare likvider.

Adgangsrettighederne er i 2023 andret, sa tre medarbejdere i koncernen (herunder gkonomichefen)
har administratorrettigheder til gkonomisystemet.

I august 2023 er der indfart funktionsadskillelse ved s&endring af stamdata relateret til kreditorers bank-
oplysninger. Det betyder, at alle eendringer af stamdata relateret til kreditorers bankkonti skal godken-
des af gkonomichefen eller controlleren fgr de treeder i kraft.

Pa gvrige omrader i gkonomisystemet er der ikke etableret systemunderstgttet funktionsadskillelse.

Manglende funktionsadskillelse gger risikoen for, at savel tilsigtede som utilsigtede fejl, mangler eller
uregelmaessigheder kan opsta og forblive uopdagede. Koncernens ledelse har oplyst at fuld funktionsad-
skillelse grundet virksomhedens starrelse ikke er muligt og at risikoen sgges afdeekket gennem den lg-
bende gkonomiopfalgning.

Forbrugerafregningssystemet

Vi har tidligere ar konstateret, at alle medarbejdere i kundecenteret og gkonomi har haft fuld adgang til
forbrugerafregningssystemet KMD Easy Energy, herunder adgang til at foretage andringer af debitor-
stamdata og takster uden 2. godkendelse.

I lgbet af 2023 er antallet af medarbejdere med fuld adgang til forbrugerafregningssystemet KMD Easy
Energy begraenset fra 16 til to personer. Det er séledes kun disse to personer, der kan sndre takster i
systemet. Dette mindsker risikoen, men sikrer ikke fuld funktionsadskillelse p& omradet. | systemet regi-
strerer log-oplysninger alle sendringer der foretages i systemet. Denne log gennemgas dog ikke syste-
matisk, men giver mulighed for fuld sporbarhed over alle transaktioner. Vi skal anbefale at der imple-
menteres en kompenserede kontrol med dokumenteret gennemgang af log over andringer i kritiske
stamdata.

Lansystemet

Koncernens Ignafregning varetages af én lgnbogholder, hvilket vanskeligger implementering af et effek-
tivt kontrolmiljg omkring lgnudbetalingen og godkendelse af medarbejderstamdata.

| forbindelse med vores gennemgang af selskabets forretningsgang for lgnudbetaling, har vi konstate-
ret, at HR-chefen, lgnbogholder og bogholder (ansvarlig for Ignprocessen i lsnbogholders fraveer) har
superbrugeradgang til lsnsystemet. Dermed har disse tre personer adgang til at foretage aendringer i
lgn- og stamdata pa medarbejdere uden 2. godkendelse.

Der er implementeret en kompenserende kontrol, hvor der i forbindelse med HR-chefens godkendelse af
lgnkerslerne vedlaegges en logliste, som ogsa godkendes. Loglisten indeholder en oversigt over de fore-
tagne @ndringer i kritiske lgnstamdata (herunder bankkonto og lgnsatser).

Fuldmagtsforhold i banken

@konomichefen og direktgren har via dankort haft alenefuldmagt til Ringkabing-Skjern Forsynings drifts-
konto med en betydelig kreditramme.

De to dankort er i april 2023 zendret til betalingskort der er begraenset, sa der ikke kan haeves mere end
indestaendet pa en saerskilt konto hvor der maksimalt indsaettes 10 t.kr.

Det er desuden paset, at der lgbende foretages afstemning af den pagaeldende konto af en anden med-
arbejder end gkonomichefen og direktgren, hvilket kan anses for en kompenserende kontrol. Desuden
gennemgas alle dankort-posteringer lgbende, hvilket revisionen ogsa paser i forbindelse med statusrevi-
sionen.
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Der har som fglge af en fejl vaeret alenefuldmagt til Ringkabing-Skjern Forsynings bankkonto i perioden
fra april til oktober 2023. Ringkgbing-Skjern Forsyning har d. 9. oktober 2023 modtaget en bekreeftelse
fra banken pa, at der ikke har veeret dispositioner hvor alenefuldmagterne har veeret udnyttet. Vi har
faet oplyst at der er i oktober 2023 er udarbejdet nye fuldmagter, hvor der ikke er alenefuldmagt. Vi
falger op pa dette til statusrevisionen.

Kontraktgrundlag i Ringkgbing-Skjern Erhverv A/S

Vi har i lighed med tidligere ar konstateret, at der ikke foreligger et kontraktgrundlag for Ringkebing-
Skjern Erhverv A/S’ Ilgbende drift og vedligeholdelse af gadelyset i kommunen. Faktureringen er baseret
pa en historisk praksis, som er anerkendt af bade kommunen og Ringkebing-Skjern Erhverv.

Dette medfarer en gget risiko for tvister, da der kan opsta uenighed om grundlaget. Vi skal derfor fort-
sat anbefale, at aftalen nedfeeldes pa skrift.

Konklusion

Vi er ikke blevet opmeerksomme pa forhold, som kan medfare forbehold eller fremhaevelse af forhold i
vores revisionspategning pa arsregnskabet. Forhold ovenfor omkring ikke optimal funktionsadskillelse
vil indga i vores revisionsprotokollat.

Bliver vi senere under revisionen opmaerksomme pé forhold, som vurderes at kunne give anledning til
forbehold eller fremheevelse af forhold i revisionspategningen, vil dette dels blive drgftet med direktio-
nen og dels straks blive meddelt bestyrelsen ved indfgrelse i revisionsprotokollen.

Revisionen udferes savel i arets lgb som i forbindelse med arsafslutningen og kan derfor ikke anses for
afsluttet, far vi har afgivet vores revisionspategning pa arsregnskabet.
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Bilag 84-1

RINGK@BING-SKJERN

Arsberetning for Arbejdsmiljoudvalgets .
arbejde i 2023 F®&RSYNING

30. oktober 2023 / ANJE

Arbejdsmiljgudvalget (AMU):

Arbejdsmiljgudvalget i Ringkgbing-Skjern Forsyning bestar af en formand (Henrik Nissen), en
daglig arbejdsmiljgleder (Nikolai Rahlf), en ledelsesrepraesentant (Poul Erik Fghns), samt en ar-
bejdsmiljgrepraesentant for hhv. drift (Brian Kisum) og administration (Henning Christensen).
Derudover er Gitte Kirkegaard og driftslederne Daniel Rasmussen (ledningsnet), Henrik Jensen
(el), Flemming Kristensen (pumpestationer) og Kim Andersen (sommerhuskloakering) med i ar-
bejdsmiljgudvalget som observatgrer.

Mgder i 2023:

Der er i 2023 afholdt fire ordinaere mgder i Arbejdsmiljgudvalget. Der er ogsa afholdt 2 ekstra-
ordinaere mgder i marts og oktober. Herudover har Arbejdsmiljgudvalget afholdt sikkerhedsdag
for alle medarbejdere i driften d. 27. oktober. Den arlige arbejdsmiljgdraftelse fandt sted den
16. november 2023.

Hovedemner for arbejdet i Arbejdsmiljgorganisationen i 2023 har vaeret:

Sikkerhedsudstyr og veernemidler

Der har i 2023 vaeret gget fokus pa sikkerhedsudstyr og veernemidler, da dette er en af de vig-
tigste faktorer til at undgd arbejdsulykker. Det er vigtigt at sikkerhedsudstyret/vaernemidlerne
er optimale, da det er vigtigt at passe pa virksomhedens medarbejdere og deres helbred. Der
er fokus pa, at det er vigtigt at italeszette sikkerheden i de daglige rutiner.

Arlig sikkerhedsdag
Arets sikkerhedsdag blev afholdt d. 27. oktober 2023. P& programmet var fglgende:
- Orientering omkring naerved ulykker, kgr bil ndr du kgrer bil og arbejdstgj ved Henrik
Nissen
- Tjek af sikkerhedsudstyr i biler, oprydning i omklaedning, kemibasen og brugsanvisnin-
ger.
- Indslag ved en kgrelaerer omkring generel kgrsel, surring, mm.
- Mini messe
- Feelles afslutning hvor Finn Jessen orienterede omkring sikkerhed ved gravearbejde,
mm.

Sygefraveer
Der har i 2023 fortsat vaeret fokus pa sygefraveaeret, som i indevaerende ar har vaeret normalt

ift. de tidligere ar. Totalen har veeret preeget en smule af langtidssyge. Samarbejdsudvalg og
Arbejdsmiljgudvalg har Igbende gennem aret modtaget rapporter om sygefraveeret.

1af4
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RINGK@BING-SKJERN

FSRSYNING

Besgg fra arbejdstilsynet

Arbejdstilsynet adviserede om at de i Igbet af et ar ville komme pd uanmeldt besgg. Besgget
fandt sted i oktober maned hvor der blev givet en grgn smiley. Der har efterfglgende vaeret en
alvorlig arbejdsulykke som har udlgst et strakspabud. Smileyen er derfor aendret til gul.

ATEX APV
AMU har lavet ATEX APV efter rapport fra Envidan. I rapporten var der nogle punkter ift. ar-
bejdsmiljg, som der arbejdes pa at fa udbedret.

Glatfgrekursus
Alle driftsmedarbejdere vil i 2024 blive sendt pa glatferekursus i egen firmabil.

2 af 4
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Arbejdsskader/arbejdsulykker i 2023:

Der har i perioden fra 8. november 2022 og frem til datoen for afholdelse af den arlige arbejds-
miljgdrgftelse den 16. november 2023 veeret i alt 9 haendelser: 2 stagd, 1 fingerskade, 5 fald-
skader og 1 hovedskade. Der er ikke registreret nogen naerved-ulykker i perioden.

Fraveer som fglge af arbejdsskader er i perioden fra november 2022 - november 2023 opgjort
til i alt 96 timer. Det samlede medarbejderantal har gennem aret ligget pa 84 medarbejdere.

Der er udarbejdet en oversigt over udviklingen i antallet af arbejdsulykker og naerved-ulykker i
kalenderdrene 2013 - 2023. Oversigten ses nedenfor. Bemaerk, at sgjlediagrammet viser antal-
let af ulykker i de respektive kalenderdr (januar - december).

Antal ulykker

Antal nzerved-ulykker

O T T T T T T T T T T 1
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Arbejdsmiljoudvalgets fokuspunkter i 2024:

Arbejdsmiljgudvalget vil i 2024 fortsat overordnet have fokus pa at sikre et godt arbejdsmiljg
savel fysisk som psykisk overalt i virksomheden. Der vil i 2024 szerligt blive sat fokus pa

3af 4
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folgende omrader:

e Der vil i 2024 fortsat vaere fokus pa savel egne medarbejderes som eksterne samarbejds-
partneres sikkerhed og generelle adfaerd i forbindelse med arbejde hos og for virksomhe-
den.

e Der vil i 2024 blive sat seerlig fokus pa skiltning, indretning af arbejdspladser ved vejen og
brug af veernemidler.

e Der vil i 2024 veere en malsaetning om at der ikke er nogen arbejdsulykker.

e Der vil i 2024 veere szerlig fokus pa registrering af observationer/naerved ulykker, for at
nedbringe risiko for arbejdsulykker.

4 af 4
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orord

Formalet med personalehandbogen er at give dig som medarbejder i Ringkabing-Skjern Forsyning
AJS en vejviser og opslagsveerk, saledes du hurtigt og nemt kan orientere dig om vores
personalepolitik og praktiske oplysninger.

Handbogen beskriver dine rettigheder i forhold til de lovgivningsmaessige betingelser, samt dine
forpligtigelser som medarbejder. Med efterlevelse af handbogen er det muligt sammen at skabe en
attraktiv arbejdsplads med et trygt og sikkert arbejdsmilja, hvor vi i feellesskab er med til at sikre
Ringkebing-Skjern Forsyning A/S’s fremtid.

Personalehandbogens formal er endvidere at understgtte Ringkabing-Skjern Forsynings A/S
veerdier, mission, vision, strategi og scenarie 2020, som praesenteres efterfglgende.

Om Ringkgbing-Skjern Forsyning A/S

Ringkebing-Skjern Forsyning A/S er et multiforsyningsselskab, der servicerer forbrugere i det meste
af Ringkabing-Skjern Kommune, der er Danmarks stgrste kommune arealmaessigt. Vi udfgrer
arbejdsopgaver inden for vand, spildevand, gadelys og biogas. Ringkgbing-Skjern Forsyning A/S har
siden starten af 2008 undergaet mange spaendende forandringer, og udvikling af virksomheden er
derfor langt fra overstaet. Dette skyldes, at forsyningsbranchen er i en rivende udvikling bade inden
for optimering af egne omrader og produktudvikling for at imgdekomme de stigende miljg- og
ressourcemaessige udfordringer.

Strategi 2017

Mission

Ringkgbing-Skjern Forsyning A/S (Virksomheden) yder sine kunder hgj kvalitet og god service.
Kunderne kan hermed forvente sikkerhed for forsyning af godt drikkevand og en miljgmeaessig
forsvarlig afledning af spildevand. Vi behandler kunderne professionelt og yder en god service.
Virksomheden leverer serviceydelser, som er af vital betydning for samfundet. Drikkevand er ganske
vist et produkt, som kunden kgber, men det opfattes som en serviceydelse, da det er et basalt
forbrugsprodukt, som ikke udbydes pa et frit marked.

Virksomheden har ikke til formal at yde afkast til kapitalejeren. Virksomhedens formal er i sit
forsyningsomrade at indvinde og levere drikkevand og aflede og rense spildevandet fra husstande,
erhverv og sommerhuse. Det skal forega med starst mulig hensyntagen til de kunder, der aftager
disse ydelser. De skal have en god og servicemindet behandling, og de fa gange, hvor enten
kunden skal i kontakt med Virksomheden, eller Virksomheden skal i kontakt med kunden, skal det
fra Virksomhedens side forega pa en professionel og ensartet made.

Udover de ydelser, Virksomheden leverer i sine forsyningsomrader, leverer den ogsa serviceydelser
til andre virksomheder og kommunen. Virksomheden leverer drift, opkraevning og GIS-ydelser til en
reekke private vandvaerker, Virksomheden har en aftale med Ringkgbing-Skjern Kommune om drift
og vedligehold af kommunens gadebelysning, renseanleeggene aftager spildevand fra private
kloakmestre, Virksomheden star for opkraevningen af septiktanktgmning og inddrivelse af
statsafgifter for ledningsfert vand pa vegne af Ringkabing-Skjern Kommune. | alle tilfeelde er det
kunder, der skal have en korrekt og professionel service, samtidig med at Virksomhedens tarv
varetages til gavn for ejeren og kunderne i forsyningsomraderne.



Vision
Vi vil:
- Veere en aben virksomhed, hvor der bliver lyttet til hinanden og omverdenen
- Fastholde de bedste kompetencer
- Engagere os og gribe fremtiden
- Levere et samlet produkt af service og forsyning, der giver tilfredse kunder

De rammer, som Virksomheden bevaeger sig inden for, er i en transitionsfase. Der er gget fokus pa
omkostningseffektivitet samtidig med, at samfundets og kundernes kvalitets- og miljgkrav til de
serviceydelser, Virksomheden leverer, aldrig har veeret hgjere. Begge krav forventes kun at blive
forsteerket over de naeste mange ar. Fremtiden rummer ikke trusler, den rummer muligheder, hvis
Virksomheden har rustet sig til det. Mulighederne bestar i en omkostningseffektiv forsyning, der
leverer et kvalitetsprodukt i form af godt drikkevand, med sikkerhed for levering, og en miljgvenlig
afledning, og alle afvigelser til dette bliver kommunikeret rettidigt til de rette kunder.

Virksomheden skal levere et samlet produkt, som lever op til kundernes krav, bade i forhold til
kvaliteten af drikkevand, milijgrensningen og prisen, men ogsa i forhold til service og kommunikation.
Til det formal skal Virksomheden leere af omverdenen, for at de bedste lgsninger ogsa finder
anvendelse her.

Det kraever medarbejdere, der er pa forkant med udviklingen, og det kreever igen, at de er
engagerede og besidder de rette kompetencer til at se udviklingen og tage ansvar. Med den relativt
lille organisation, som udggr Virksomheden, besidder hver medarbejder unik viden, som skal
fastholdes, ved at virksomheden er en god arbejdsplads, og ved villighed til abenhed og videndeling
pa tvaers af organisationen.

Virksomheden leverer i dag ydelser til en lang raekke private og offentlige virksomheder og vil
fremadrettet ogsa have fokus pa det. Abenhed for nye forretningsmuligheder kan skabe synergier i
forhold til driften af Virksomhedens egne forsyningsomrader, og dermed skabe bedre og billigere
forsyning til de kunder, der ikke har andre alternativer end Virksomheden.

Veerdier
- Feellesskab (ét firma, respekt for forskellige fagligheder og anerkendelse for arbejdet)

- Trivsel (en god trivsel giver de bedste resultater)
- Kvalitet (vi stiller krav, engagerede og professionelle medarbejdere leverer kvaliteten)
- Effektivitet (optimerer arbejdsgange)

Virksomhedens veerdier skal sikre, at Virksomheden er i stand til at leve op til sin mission og vision.
Der er udvalgt fire ord, som kan opfylde det formal, men det er ogsa fire ord, som medarbejderne
kan se sig selv i, og som de er i stand til at efterleve.

Virksomheden beskeeftiger en bred vifte af faggrupper, hvoraf halvdelen udfgrer arbejde "i marken”,
dvs. pa renseanleeg, vandvaerker, pumpestationer, trykforggere og ledningsanleeg. Den anden
halvdel arbejder pa kontoret i Skjern. Dagligdagen for de to grupper er altsd meget forskellig, men
hver iseer er afheengig af, at den anden part udfarer et godt stykke arbejde, for at man samlet set
kan levere den rette kvalitet i arbejdet. Det er derfor afggrende, at vi skaber et arbejdsfeellesskab og
en feelles identitet i virksomheden.



Virksomheden gennemfgrer lgbende trivselsanalyser og afholder hvert ar
medarbejderudviklingssamtaler, samtidig med at der tilstreebes et godt samarbejde mellem ledelse
og medarbejdere i samarbejds- og arbejdsmiljgorganerne. Virksomheden tilbyder en bred vifte af
personalegoder, som alle medarbejdere nyder godt af.

Medarbejderne i Virksomheden er engagerede og tager personligt ansvar for deres arbejde. Det
skyldes, at arbejdet er meningsfyldt, og at der fokuseres pa hgj faglig kvalitet. Et eksempel herpa er,
at ancienniteten er generelt hgj og sygefraveeret meget lavt. Der lsegges derudover veegt pa, at
medarbejdere treeffer selvsteendige beslutninger.

Virksomheden kan se frem til, at der hvert ar paleegges nye sparekrav i form af strammere
indteegtsrammer. Det betyder, at Virksomheden skal effektivisere for fortsat at kunne levere et hgjt
serviceniveau og de ngdvendige reinvesteringer, der skal sikre kunder og miljg et fortsat godt
produkt. Det kreever medarbejdere, der fokuserer pa effektiviseringer, som kan sikre den samme
kvalitet for feerre penge.




rbejdsmiljg og sikkerhed

Ringkebing-Skjern Forsyning A/S er
opmeaerksom pa arbejdsmiljget og sikkerheden.
Virksomheden er dog af den opfattelse, at
arbejdsglaeden er med til at mindske risikoen
for ulykker og arbejdsrelaterede sygdomme.
Du har derfor selv ansvar for at skabe et godt
arbejdsklima omkring dig. Virksomheden har
opstillet veerdier, dannet en kultur og
ledelsesstil, der er medvirkende til at skabe
trygge rammer og en attraktiv arbejdsplads.

Ringkgbing-Skjern Forsyning A/S har nedsat et
arbejdsmiljgudvalg (AmU). Den daglige
arbejdsmiljgleder er ansvarlig for, at de rette
medarbejdere far de rette kurser og lovpligtige
uddannelser i forhold til sikkerhed og
arbejdsmiljg.

Alarm oqg nggler

Diverse nggler og adgangskort udleveres til
relevant personale af IT, hvor der kvitteres for
disse. Vejledning for afkobling og tilkobling af
alarmer og benyttelse af adgangskortet er at
finde pa intranettet. Nggler og adgangskort
skal opbevares forsvarligt. Smides nggler eller
adgangskortet veek, skal dette straks meddeles
tilIT.

Skaermbriller

Ved arbejde, hvor en ansat regelmaessigt og i
en ikke ubetydelig del af sin normale arbejdstid
anvender en skeermterminaler, har
medarbejdere ret til arbejdsgiverbetalte
skeermbiriller, hvis en reekke betingelser er
opfyldt, i henhold til bekendtggrelsen om
arbejde ved skeermterminaler.

Disse retningslinjer fglger Ringkabing-Skjern
Forsyning, saledes at hvis en medarbejder
gnsker skeermbriller, skal medarbejderen
opfylde ovenneaevnte betingelser efter en
naermere vurdering med naermeste leder. Den
rent faglige vurdering af om medarbejderen har
en synsevne, der ngdvendiggar skeermbriller
er en vurdering der foretages af en optiker eller
gjenlaege. Undersggelsen betales af
Ringkgbing-Skjern Forsyning.

Kab af skeermbriller skal ga igennem
Ringke@bing-Skjern Forsynings HR-afdeling.

Sikkerhedsbriller

Medarbejdere i Ringkgbing-Skjern Forsynings
tekniske afdelinger, der har brug for at beaere
briller til at udfare deres arbejde, tilbydes
sikkerhedsbriller, séledes at hvis en
medarbejder gnsker sikkerhedsbriller, skal
medarbejderen benytte den firmaordning
Ringkgbing-Skjern Forsyning har. Den rent
faglige vurdering af om medarbejderen har en
synsevne, der ngdvendigger briller er en
vurdering der foretages af den leverandgr der
leverer brillerne.

Arbejdsulykke oqg -skade

Ringkebing-Skjern Forsyning A/S differentierer
mellem tre forskellige arbejdsskader:

1) Skader, der forvolder minimum en
arbejdsdags fraveer udover
tilskadekomstdagen. Anmeldelsespligt.

2) Kortvarige skadelige
pavirkninger/arbejdsulykker, der har
under en dags fraveer, og som ikke ma
antages at begrunde krav i henhold til
arbejdsskadesikringsloven. Ikke
anmeldelsespligt.

3) Naerved-ulykker. Ikke anmeldelsespligt.

Ringkabing-Skjern Forsyning har besluttet at
en arbejdsulykke altid skal anmeldes til
arbejdsskadestyrelsen uanset at den ikke er
anmeldelsespligtig. . Anmeldelsen sker ved
udfyldelse af digital blanket (Easy). Blanketten
udfyldes af den skadelidte med hjeelp fra
arbejdsmiljgrepraesentanten.
Anmeldelsesblanketten inkl. evt.
leegeerkleering/skadestuerapport indsendes til
sikkerhedsstyrelsen. Efterfalgende drgftes,
hvorledes skaden kan undgas, samt hvilke
foranstaltninger og tiltag der skal igangseettes
for at sikre, at ulykken ikke sker igen. Neerved-
ulykker reqistreres i Easy, og det drgftes
efterfglgende, hvorledes der kan forebygges,
saledes ulykker ikke finder sted.



Forsikring

Alle medarbejdere i Ringkabing-Skjern
Forsyning A/S er i arbejdstiden deekket af en
arbejdsskadeforsikring. Forsikringen daekker
ulykkestilfeelde, der skyldes arbejdet eller de
forhold, hvorunder arbejdet foregar, og
erhvervssygdomme, bl.a. tab af erhvervsevne,
godtgarelse for varigt mén, erstatning for tab af
forsgrger og udgifter til sygebehandling. Det er
i alle tilfeelde Arbejdsskadestyrelsen, der afgar,
hvor stor en erstatning der eventuelt skal
tildeles.

Sundhedsforsikring

Medarbejdere har gratis sundhedsforsikring.
Medarbejdere omfattes af
sundhedsforsikringen efter 3 maneders
anseettelse. Sundhedsforsikringen beskattes
ifglge de til enhver tid geeldende skatteregler.

@nskes sundhedsforsikringen ikke, skal den
aktivt frameldes ved at kontakte HR.

Det er muligt for medarbejdere at fa
egtefeelle/samlever og barn omfattet af
sundhedsforsikringen. Det er dog med
egenbetaling.

Sundhedsforsikringen daekker al behandling
inden for forsikringsdaekningen, som kan
helbrede eller vaesentligt og varigt bedre den
forsikredes tilstand. Forsikringen er deekkende
fra forsikringens startdato for bade sygdom og
ulykke, hvis lidelsen er opstaet efter
startdatoen.

For yderligere information om
sundhedsforsikringens daekning, betingelser og
priser kontakt HR-chefen.



rbejdstider og pauser

Arbejdstiden er 37 timer pr. uge.
Nedenstaende skema illustrerer de geeldende madetider og pauser.

Arbejdstider Frokostpause Formiddagspause

Personale omfattet af Mandag 7.30-16.00 | Af 30 minutters varighed. 15 minutter, hvoraf de 5 minutter er
Industriens Funktioneer- Tirsdag 7.30-16.00 | Afholdes mellem kl. 12-13 medarbejderbetalt, og de sidste 10
overenskomst eller aftale Onsdag 7.30-16.00 minutter er arbejdsgiverbetalt.
mellem RSF og selskabets | Torsdag 7.30-16.00 Holdes mellem kl. 9-10
ansatte inden for Fredag 7.30-13.25
akademikeromradet, samt
chefer og gvrige
funktionaergrupper
Personale omfattet af Mandag 7.00-15.45 | Af 30 minutters varighed. 30 minutter, hvoraf de 15 minutter
Industriens Tirsdag 7.00-15.45 | Afholdes mellem kl. 12-13 er medarbejderbetalt, og de sidste
Overenskomst, samt Onsdag 7.00-15.45 15 minutter er arbejdsgiverbetalt.
driftsledere Torsdag 7.00-15.45 Holdes mellem kl. 9-10

Fredag 7.00-12.15

NB!
Ingen konvertering

De i arbejdstiden indlagte pauser kan under ingen omsteendigheder konverteres til tidligere fri, flyttes til en anden dag eller
udbetales. Hvis en medarbejder ikke holder de berettigede pauser i lgbet af arbejdsdagen, gar de tabt.

Afspadsering

Optjente overarbejdstimer kan enten
afspadseres eller udbetales.

Afspadsering og udbetaling skal aftales med
naermeste leder. Afspadsering anfares i egen
Outlook-kalender og noteres i
timeregistreringssystemet, hvorved det bliver
registreret hos lgnbogholderiet.

Fleksible arbejdstider

Der kan med naermeste leder aftales fleksible
arbejdstider

Timereqistrering

Alle medarbejdere har pligt til at
timeregistrere. Medarbejdere er selv
ansvarlige for at registrere timer i Ax, og
timerne skal registreres ved arbejdstidens
ophgr. Herefter godkendes timerne af
naermeste leder.

Spegrgsmal til handteringen af
timeregistreringen rettes til naermeste leder.

Hvileperiode og fridggn

Der er indgaet lokalaftale i forhold til § 22 i
Beskaeftigelsesministeriets Bekendtgarelse
om hvileperiode og fridegn m.v., hvorfor
folgende er geeldende i Ringkgbing-Skjern
Forsyning A/S:

Planlagt natarbejde

Det kan af hensyn til forbrugere og erhvervsliv
veaere ngdvendigt at gennemfare
anleegsarbejder pa vandforsyningsnettet om
natten, hvor det generer de bergrte forbrugere
mindst muligt. Planleegningen og udfarelsen af
sadant arbejde overgar ikke 10 tilfaelde om
aret, og arbejder planleegges aldrig pa to pa
hinanden fglgende dage. Begge parter er
indforstaet med, at det i sddanne tilfselde vil
veaere ngdvendigt at fravige reglerne om
hvileperiode.

Hvis det planlagte natarbejde fortseetter efter
kl. 02.00, skal de bergrte medarbejdere
afspadsere naeste dag fra kl. 7.00 til kl. 12.30,
hvis der er tale om en hverdag efter
natarbejdet. Medarbejderne kompenseres
med normal lgn under afspadseringen, dvs.
4%, timer. Medarbejdere i vagt skal afspadsere




samme tidsrum, hvis der er tale om en
hverdag efter natarbejdet, men de
kompenseres ikke. Sa vidt det er muligt, skal
medarbejdere i vagt holdes ude af det
planlagte natarbejde.

Natlige udkald

| forbindelse med udkald ved uopsaettelige
situationer som f.eks. vandbrud kan der
forekomme situationer, hvor hvileperioden ma
tilsideseettes. Begge parter er indforstaet med,
at sadanne situationer forekommer, og at
virksomheden i den forbindelse tilsidesaetter
hvileperioden. Antallet af sddanne tilfeelde
overgar ikke 5 gange om aret.

Hvis et arbejde i forbindelse med et udkald -
fortsaetter efter kl. 02.00, eller pabegyndes
efter kl. 02.00, og varer mere end tre timer -
skal de bergrte medarbejdere afspadsere
naeste dag fra kl. 7.00 til kl. 12.30, hvis der er
tale om en hverdag efter natarbejdet. Aftalen
geelder ogsa medarbejdere i vagt. Bade
medarbejdere i udkald og medarbejdere i vagt
kompenseres for den tvungne afspadsering,
dvs. 4% timer.

Safremt de ovenfor naevnte tilfaelde i en
leengere periode overstiger det forventede
antal, har parterne ret til at forlange
genforhandling af denne aftale.



arn

Barsel

Barselsreglerne i Ringkgbing-Skjern Forsyning
A/S falger Industriens Overenskomst,
Industriens Funktionaeroverenskomst og den
geeldende lovgivning pa omradet. Herudover
foreligger der en lokalaftale med udvidet
barselsorlov.

Barns sygdom
Ringkebing-Skjern Forsyning falger
bestemmelserne i Industriens Overenskomst

og Industriens Funktionaeroverenskomst om
fraveer i forbindelse med barns sygdom.

Omsorgsdage

Ringkabing-Skjern Forsyning falger
bestemmelserne i Industriens Overenskomst
og Industriens Funktionaeroverenskomst om
afholdelse af omsorgsdage. Se punkt under
Fritvalgs Lankonto.




erie og fridage

Ferier, fridage, feriefridage og afspadsering
afholdes efter gaeldende regler samt
lokalaftaler og overenskomster, og
tilretteleegges efter aftale med naermeste leder
under hensyntagen til arbejdets udfgrelse og
medarbejdernes gnsker.

Samtidighedsferie

Feriedret gar fra 1. september til 31. august. |
perioden optjenes 2,08 feriedag pr. maned — i
alt 25 dage.

Ferieafholdelsesperioden gar fra 1. september
til 31. december det efterfglgende ar. Ferien
kan derved afholdes i samme periode som
den optjenes.

Eks.: Der optjenes 2,08 feriedage i september,
disse dage kan bruges til ferieafholdelse
allerede i oktober samme ar.

Optjening

Der optjenes ret til betalt ferie i timer. Reglerne
for ferie og fridage i henhold til de geeldende
overenskomster faglges.

Afholdelse

Afholdelse af ferie aftales med naermeste
leder. Hver enkelt leder seetter deadlines for
indmelding af gnsker til ferie for egen afdeling.

Overfgrsel af ferie

Optjente ferieuger ud over 4 uger pr. ar kan
overfgres til naeste feriear. Det skal ske ved
skriftlig aftale mellem naermeste leder og
medarbejder. Aftalen om overfarsel til nseste
ferieperiode skal indgds inden
ferieafholdelsesperiodens udigb.

Seerlig feriegodtggrelse

For medarbejdere som har ferie med lgn
udbetales der hvert ar i maj og august seerlig
feriegodtgerelse af den foregaende
optjeningsperiodes ferieberettigede
lgnindteegt.

Feriefridage

| henhold til geeldende regler i Industriens
Overenskomst og Industriens
Funktionaeroverenskomst har alle
medarbejdere efter 9 maneders anseettelse ret
til fem feriefridage inden for et feriear. Ikke-
afholdte feriefridage udbetales automatisk
med farstkommende lgnkersel efter feriearets
afslutning.

Ved tildeling af feriefridage ved feriearets
begyndelse kan medarbejderen veelge ikke at
bruge feriefridagene som fridage, men i stedet
henseette 0,5% ekstra til Fritvalgs Lagnkontoen
for hver feriefridag, der ikke gnskes afholdt.

Helligdage & feriedage

Ringkabing-Skjern Forsyning A/S holder
lukket pa alle kalenderarets helligdage.
Dog geelder for driftspersonale, at der skal
veere en pa vagt jf. skema for indberetning.

Udover de i overenskomsterne eller
individuelle aftaler fastlagte fridage er
nytarsaftensdag den 31. december fridag for
alle medarbejdere.

Frihed 1. maj, 5. juni og 24. december

For medarbejdere ansat under Industriens
Overenskomst er 1. maj og 5. juni
(grundlovsdag) betalte fridage. For
medarbejdere ansat under Industriens
Funktionaeroverenskomst, aftale mellem RSF
og selskabets ansatte inden for
akademikeromradet, chefer, driftsledere samt
gvrige funktionaergrupper er 1. maj normal
arbejdsdag og 5. juni (grundlovsdag) en betalt
fridag.

For alle medarbejdere geelder, at frihed den
24. december fglger de til enhver tid
geeldende overenskomster eller aftaler.




Leegebesgg

Besgg ved leege, specialleege og tandleege i
arbejdstiden er betalt fravaer, men skal sa vidt
muligt lsegges uden for arbejdstid. Hvis dette
ikke er muligt, bar det tilstreebes at planlsegge
besgg pa tidspunkter, der er mest
hensigtsmaessige for virksomheden. Dvs.
enten i starten eller i slutningen af en
arbejdsdag.

Tienestefrihed med lgn

1 dags tjenestefrined med lgn gives ved
fglgende lejligheder:

- Ved eget, foraeldres, sgskendes,
bedste-, olde-, eller svigerforeeldres
sglv-, guld-, diamant- eller
krondiamantbryllup.

- Ved eget, bagrns, bgrnebgrns,
sgskendes eller foreeldres bryllup.

- P& 25-, 40- og 50-ars jubilzeumsdage
gives jubilaren tjenestefrined pa selve
dagen.

! foreeldre, stedforaeldre, sgskende,
bedsteforeeldre;-oldeforaeldre; svigerforeeldre,

- Egen/aegtefeelles/samlevers runde
fadselsdage fra 50 ar, samt
foreeldre/svigerforeeldres runde
fadselsdage fra 60 ar.

- Ved egne barns fadsel og barnedab.

- Ved egne bgrns konfirmation (pa
konfirmationsdagen)

Tjenestefrihed ydes kun, nar de ovennaevnte

begivenheder finder sted pa arbejdsdage. Ved

jubileeer dog pa dagen for festligholdelse.

1 dags tjenestefrined med Ign gives desuden:
- ved dgdsfald i neermeste familie®.

| ovenstaende tilfeelde kan der efter behov

aftales et forlab mellem pageeldende
medarbejder og dennes naermeste leder.

svogre, svigerinder, svigerbgrn, aegtefeelle,
samlever; keereste,-bgrn-ellerbgrnebgrn



raveaer og sygdom

| tilfeelde af sygdom skal der gives besked
inden kl. 9.00 til enten naermeste leder eller i
tilfeelde af dennes fraveer til administrationen.
Det skal ske telefonisk eller pr. e-mail til
rsforsyning@rsforsyning.dk. Neermeste leder
er ansvarlig for at orientere om fraveeret pa
intranettet.

Hvis en medarbejder ikke telefonisk eller pr.
mail rettidigt melder sig syg til enten naermeste
leder eller administrationen, vil virksomheden i
farste omgang forsgge at kontakte
vedkommende. Udeblivelse uden gyldig grund
vil dog som udgangspunkt medfgre ophgr af
anseettelsesforholdet. Afhaengig af
omstaendighederne i den konkrete sag kan
udeblivelsen sanktioneres mildere.

Leengerevarende sygdom

Ved mere end 10 dages sygdom, eller 2
arbejdsuger, vil der blive forlangt indhentning
af mulighedserkleaering. | situationer med
gentagne sygemeldinger kan der efter en
konkret vurdering forlanges indhentning af
mulighedserkleering pa et tidligere tidspunkt..
Farste del af mulighedserkleeringen udfyldes
af leder og medarbejder pa baggrund af en
samtale. Lederen skal indkalde til mgdet med
et rimeligt varsel, min. 3 dage. Mgdet kan, hvis
sygdomsomsteendigheder ngdvendigger det,
alternativt afholdes som telefonisk magde.
Erklaeringen beskriver medarbejderens
funktionsnedszettelser, pavirkede jobfunktioner
og evt. skaneinitiativer. Anden del udarbejdes
af medarbejderen og dennes leege. Lederen
fastsaetter en rimelig frist for, hvornar
erklaeringen skal afleveres, min. 3 dage.

Ved sygdom af mere end 14 dages varighed
kan Ringkgbing-Skjern ogsa anmode om en
varighedsattest med henblik pa at afdeekke
medarbejderens fortsatte fraveer ved
leengerevarende sygdom. |
varighedserkleeringen skal leegen oplyse hvor
lang tid medarbejderens sygdom forventes at
vare.

2 Lovgivningen setter en greense pa 4 uger.
3 Beskaeftigelsesministeren fastseetter regler om hvilke oplysninger og
hvordan og hvornér oplysningerne skal gives.

Ringkebing-Skjern Forsyning kan derudover
ogsa bede medarbejderen om at indhente en
friattest fra egen laeege som dokumentation for,
at medarbejderen er syg.

Udgiften forbundet med indhentelse af
erkleeringer og attester, som Ringkgbing-
Skjern Forsyning har bedt medarbejderen om
betales af virksomheden.

Sygefraveerssamtale

Ved leengere tids sygdom skal der senest 15
dage efter fgrste sygedag gennemfgres en
samtale mellem medarbejder og neermeste
leder, om ngdvendigt et telefonisk mgde.?
Under samtalen skal medarbejderen og
naermeste leder forsgge at klarlaeegge, hvordan
og hvornar medarbejderen kan vende tilbage
pa arbejdet.

Pa baggrund af samtalen giver virksomheden
oplysninger til kommunen.?

Fastholdelsesplan

Medarbejderen kan i henhold til
Sygedagpengeloven anmode om
udarbejdelse af en fastholdelsesplan, hvis
medarbejderen ikke forventes at vende tilbage
til arbejdet inden 8 uger regnet fra farste
sygedag. Planen beskriver, hvordan
medarbejderen hurtigst muligt kan vende
tilbage til arbejdet.*

Ringkabing-Skjern Forsyning vil dog forlange
udarbejdelse af en fastholdelsesplan inden 8
uger regnet fra farste sygedag. Den naermeste
leder og den HR ansvarlige udarbejder
sammen med pageeldende medarbejder
fastholdelsesplanen.

Planen skal medarbejderen medbringe til den
forste opfaglgningssamtale hos kommunen
efter dens udarbejdelse.

Manglende samarbejde

Hvis en sygemeldt medarbejder ikke
samarbejder med dagpengemyndigheder og
virksomhed i forbindelse med opfalgning og

4 Arbejdsgiveren kan afsla udarbejdelsen af en fastholdelsesplan, hvis ikke
det vurderes ngdvendigt.



sagsbehandling, kan virksomheden reagere
med sanktioner. Nar f.eks. medarbejderens
manglende samarbejde medfarer tab for
virksomheden i form af manglende refusion af
sygedagpenge, vil virksomheden efter
forudgdende varsling og orientering modregne
tabet i medarbejderens lgnudbetaling. Hvis
dette tiltag ikke far medarbejderen til at
samarbejde, vil der, afhaengig af sagens
omsteendigheder, blive indledt en
afskedigelsessag.

Opsigelse af leengerevarende sygemeldte

Pa det tidspunkt, hvor det vurderes, at den
sygemeldte medarbejder — p& baggrund af en
leegelig vurdering eller andre oplysninger —
ikke har udsigt til at vende tilbage til arbejdet
inden for en rimelig periode, og iveerksatte
tiltag ikke har udsigt til at medfgre en fuld
raskmelding af medarbejderen, indkaldes
medarbejderen til en tjenstlig samtale.
Medmindre der i forbindelse med samtalen
dukker nye oplysninger op om mulighederne
for raskmelding, pabegyndes en
afskedigelsessag.

Hvis der i lgbet af opsigelsesperioden abner
sig mulighed for, at medarbejderen kan vende
tilbage til arbejdet, kan afskedigelsen, efter en
konkret vurdering, traekkes tilbage.

Tilbagevendende kortere fravaer

Er en medarbejder ofte fravaerende pga.
sygdom, det veere sig flere korte sygeperioder
eller mange enkeltstdende sygedage, skal
naermeste leder indkalde medarbejderen til en
opfglgningssamtale.

Formalet med samtalen er at fa fulgt op pa
fraveeret, belyst mulige arsager, herunder evt.
arbejdsrelaterede arsager, og endelig fa aftalt
en handleplan. Planen skal indeholde de
gendringer, der skal til for at &endre og
forbedre sygdomsmaensteret til gavn for bade
medarbejder og virksomhed.

Medarbejderen kan medbringe bisidder til
samtalen, f.eks. kollega eller
tillidsrepreesentant.

Bade leder og medarbejder kan medbringe en
neutral person efter gnske. Det kunne f.eks.
veere den HR ansvarlige.

Der udarbejdes referat af samtalen, som
indeholder de aftaler, der er indgaet i
handleplanen. Leder og medarbejder
underskriver referatet.

De aftaler, der, midlertidigt eller permanent,

kan indgas mellem leder og medarbejder er

eksempelvis:

- Ansggning om 8§ 56-aftale (aftale godkendt
af kommunen ved varigt hyppigt fraveer)

- Andre arbejdsopgaver

- AEndring/nedsaettelse af arbejdstid

- Anskaffelse af hjeelpemidler

Endnu en opfglgningssamtale finder sted
senest 3 maneder efter aftalens indgaelse,
hvor det konstateres, om aftalen har aendret
sygefraveeret/sygdomshyppigheden.

Det vurderes, om der skal ske aendringer i
indgaede aftaler, herunder om der skal andre
mere skeerpende foranstaltninger til. | sidste
ende kan en afskedigelse komme pa tale.



ersonalepolitikker

Ringkebing-Skjern Forsyning A/S’
personalepolitik er en beskrivelse af vores
malsaetninger og retningslinjer i forholdet
mellem ledelsen og medarbejderen, samt
medarbejderne imellem.

Det grundlzeggende formal med
personalepolitikken er at stgtte op om
veerdierne og malene, sdledes Ringkabing-
Skjern Forsyning A/S kan blive en af
kommunens mest attraktive arbejdspladser,
der er kendetegnet ved:

- En aben og eerlig dialog mellem ledelse,
medarbejdere og virksomhedens
omverden.

- En uformel atmosfeere, der er preeget af
udvikling, innovation og arbejdsgleede.

- Ledere, som er visionaere og
handlekraftige, og som tar og vil std model
for andre.

- Medarbejdere, der er servicemindede og
ved, hvad der skaber veerdi for vores
kunder, og som handler derefter.

- Medarbejdere, der har indflydelse pa egen
udvikling, faglig savel som personlig.

Anseaettelse

Ringkebing-Skjern Forsyning A/S er medlem
af DI og felger overenskomsterne inden for
omradet, samt indgaede lokalaftaler.

Ved anseettelsen far medarbejderen en
ansaettelseskontrakt iht.
anseettelsesbevisloven og geeldende
overenskomst.

Den nyansatte vil i den fgrste periode falge et
introduktionsforlgb, saledes det sikres, at
medarbejderen bliver godt modtaget og far
den mest optimale start hos Ringkgbing-
Skjern Forsyning A/S. HR er ansvarlig for
introduktionsforlgbet.

Fratreedelse og opsigelse

Hvis du gnsker at fratreede din stilling, skal du
meddele dette skriftligt til din leder.
Fratreedelsen skal ske med det varsel, der

geelder i henhold til lovgivning, overenskomst
eller individuel aftale.

Nar Ringk@bing-Skjern Forsyning A/S opsiger
en medarbejder, sker det med gaeldende
varsel i henhold til lovgivning, overenskomst
eller individuel aftale.

Opsigelsen skal veere skriftlig og underskrives
af virksomheden. Hvis lederen ikke gnsker at
beholde medarbejderen i opsigelsesperioden,
kan medarbejderen fritstilles.

Aflevering af IT, telefon, materiale og goder
Ved fratraedelse — uanset arsagen - er
medarbejderen forpligtet til at tilbagelevere
enhver form for modtaget udstyr, programmer
0SV.

Anbefaling/udtalelse

Hvis du gnsker en skriftlig anbefaling eller en
ansaettelsesbekreeftelse, skal du henvende dig
til din leder, som udarbejder materialet.

Kompetenceudvikling og uddannelse

Dygtige og kompetente medarbejdere er en
grundleeggende forudseetning for Ringkabing-
Skjern Forsyning A/S forretningsmaessige
udvikling. Derfor investerer vi i
medarbejdernes uddannelse og udvikling.

Vi tilstraeber, at uddannelse og kvalificering
bade finder sted i det daglige arbejde og ved
deltagelse i egentlige uddannelsesaktiviteter.

Ansvaret for den jobrelaterede
kompetenceudvikling ligger hos bade
medarbejder og leder. Det er medarbejderens
eget ansvar at forholde sig til og gare brug af
de muligheder, som Ringkgbing-Skjern
Forsyning A/S giver for personlig og
karrieremaessig udvikling.

MUS/
For at sikre den faglige og personlige udvikling
gennemfares MUS-samtaler en gang arligt.

Inden MUS/-samtalen udfyldes udleverede
skema hertil, hvilket benyttes som
udgangspunkt for samtalen.



Tavshedspligt

Medarbejderen er forpligtiget til fortrolighed og
tavshed i henhold til de individuelle
anseettelsesaftaler.

| tilfeelde af grov misligholdelse af
tavshedspligten berettiger det Ringkgbing-
Skjern Forsyning A/S til at iveerksaette
anseettelsesretlige sanktioner, herunder i

grove tilfaelde tillige opsigelse eller bortvisning.

Tjenstlig patale og advarsler

| tilfeelde af tjenstlige forsammelser eller andre
forseelser, der sk@nnes at veere sa skadelige
for virksomheden, at den ikke kan sidde det
overhgrig, har virksomheden fglgende
muligheder:

- En mundtlig advarsel
- En skriftlig advarsel

- Opsigelse

- Bortvisning

Mundtlig advarsel

En mundtlig advarsel tager sit udgangspunkt i
en samtale mellem leder og medarbejder,
hvorefter der udarbejdes et notat fra madet
mellem leder og medarbejder. Notatet
gemmes i medarbejderens personalemappe. |
forbindelse med samtalen aftales det videre
forlgb. Der skal herefter aftales et nyt made,
hvor aftalen evalueres, og det naeste skridt
overvejes.

Skriftlig advarsel

En skriftlig advarsel overbringes til
medarbejderen i forbindelse med en samtale.
Hvis den skriftlige advarsel ikke efterleves af
medarbejderen, er naeste skridt en
afskedigelse.

Opsigelse

En opsigelse kan enten veere begrundet i
virksomhedens eller medarbejderens forhold.
En opsigelse begrundet i medarbejderens
forhold vil typisk kreeve, at der er givet en
forudgdende advarsel. Det afhaenger dog af
de konkrete omsteendigheder.

Bortvisning
Bortvisning anvendes i det tilfaelde, hvor
forseelsen er af en sé grov karakter, at

lederen skgnner, at medarbejderens fortsatte
tilstedeveerelse pa arbejdspladsen er ugnsket.

Forlgb frem til opsigelse eller bortvisning

Ovennaevnte skal ikke opfattes som en
tretrinsraket, hvor man i alle tilfeelde starter
med mundtlig advarsel og slutter med en
skriftlig advarsel (fer en opsigelse eller
bortvisning). Hvis f.eks. forseelsen er af seerlig
grov karakter, kan det fra lederens side
skannes ngdvendigt at give en skriftlig
advarsel, uden der forudgaende er givet en
mundtlig advarsel. | nogen tilfeelde kan
medarbejderens misligholdelse tillige veere af
en sadan grovhed, at medarbejderen opsiges
eller bortvises uden forudgaende advarsel.
Den neermeste leder skal ud fra et rimeligt
skgn vurdere, hvad der er ngdvendigt i den
enkelte situation i samrad med HR og
chefgruppen.

Alle typer advarsler gemmes i medarbejderens
personalemappe og opbevares i 2 ar,
medmindre sagen pa ny aktualiseres.

Lgn og pension

Lonnen i Ringkabing-Skjern Forsyning A/S er
bestemt ud fra aftaler og kvalifikationer.

Leannen vurderes en gang arligt i april maned,
og eventuel regulering finder sted med
virkning fra maj méaned.

Ringkabing-Skjern Forsyning A/S yder
pension til alle medarbejdere i henhold til
geeldende overenskomst, lokalaftale eller
individuel aftale.

Fritvalgs Lgnkonto

For medarbejdere, der er omfattet af
Industriens Overenskomst, Industriens
Funktionaeroverenskomst eller aftale mellem
RSF og selskabets ansatte inden for
akademikeromradet, indbetaler virksomheden
pa medarbejderens Fritvalgs Lgnkonto en
procentdel af den ferieberettigede Ign, som
stilles til radighed for medarbejderens frie valg.
Procentdelen udggr den til enhver tid
geeldende sats i henhold til overenskomsterne.

Opsparing og udbetaling af Fritvalgs Lgnkonto
falger kalenderaret.



Mulighederne for anvendelse af opsparing pa
Fritvalgs Lgnkonto udover de i
overenskomsterne bestemte, er fglgende:

1. Der kan veelges mellem forskellige
udbetalingsmuligheder
- 1 gang arligt i december
- 2 gange arligt i juni og december
- Lgbende udbetaling med hver lgnkarsel

Valg af udbetalingsmulighed foretages til
feriedrets begyndelse.

Hvis intet foretages, udbetales Lankontoen
automatisk hvert &r med decemberlgnnen.

2. Frihed
Der kan holdes op til 5 dage fri pr. ar.
Frihed fra Fritvalgs L@nkonto registreres
seerskilt i timeregistreringssystemet og
traekkes i lgnnen med kompensation via
Fritvalgs Lgnkontoen. Der kan aldrig
udbetales et stgrre belgb, end der star pa
kontoen.

Personaleforening

Der findes i Ringkabing-Skjern Forsyning en
personaleforening, som har til formal, pa tveers
af faggrupper og arbejdsomrader, at fremme
socialt samkvem og knytte virksomhedens
ansatte sammen, samt sikre, at personalet
internt markerer de enkelte medarbejderes
naermere definerede maerkedage.

Alle medarbejdere er automatisk medlem af
personaleforeningen fra
tiltreedelsestidspunktet. Safremt en
medarbejder ikke gnsker at veere medlem, er
det dog muligt at fraveelge medlemskabet.
Som kontingent for medlemskab betaler
medarbejderne et mindre belgb, som
opkraeves automatisk over lgnnen.
Virksomheden yder herudover et tilskud til
personaleforeningen i henhold til aftale mellem
virksomheden og personaleforeningen. Aftale
mellem virksomheden og personaleforeningen
findes som bilag til personalehandbogen.

Idreetspolitik
Personaleforeningen yder tilskud til idreet.

Alkohol— oqg politik for euforiserende
stoffer

Der er pa virksomhedens grund og i den

normale arbejdstid generelt forbud mod
indtagelse af alkohol og euforiserende stoffer.

Undtagelsesvis kan indtagelse af alkohol

accepteres ved:

- Fyraftensgl indtaget pa et af virksomheden
anvist omrade.

- | forbindelse med virksomhedens egne
arrangementer.

- Hvis der i forbindelse med fgdselsdage,
jubileeer og andre maerkedage gnskes
serveret 1 genstand pa virksomhedens
adresse, skal der indhentes tilladelse fra
neermeste foresatte.

| forbindelse med indkaldelse af ekstra
mandskab uden for normal arbejdstid, hvor en
medarbejder evt. har indtaget alkohol,
anvendes den i henhold til gaeldende lov
fastsatte promillegraense (for nuveerende 0,5
promille).

Hvis en medarbejder indrammer et alkohol-
eller stofmisbrug, er det ikke gyldig grund til
afskedigelse eller anden sanktionering,
forudsat at denne indvilliger i at g i
behandling. Virksomheden vil tvaertimod stgtte
op med rad og vejledning, dog ikke med
afholdelse af udgifter til behandling. Enhver
henvendelse om misbrug bliver behandlet
fortroligt.

Hvis en medarbejder er beruset i arbejdstiden,
eller pa anden vis er pavirket af euforiserende
stoffer, forbeholder ledelsen sig ret til at
bortvise medarbejderen fra arbejdspladsen.
Konsekvensen vil efterfalgende blive draftet af
ledelsen og kan fare til afskedigelse.

Nar virksomheden lejer mandskab fra
eksterne samarbejdspartnere, skal
overholdelse af de heri angivne
misbrugsregler stilles som betingelse for
samarbejde.

Internet- og e-mailpolitik

Ansatte, der benytter internet og e-mails i
deres arbejdsfunktion, er underlagt en raekke
etiske begraensninger i deres udfoldelse, nar
de logger pa virksomhedens netveerk.

Virksomheden vil ikke opstille positive
retningslinjer for medarbejdernes brug af



internet og e-mail, men nogle etisk funderede
negativt definerede retningslinjer opstilles:

- Der ma ikke logges pa hjemmesider
indeholdende data, der er ulovlige i
henhold til dansk lovgivning.

- Der ma ikke logges pa hjemmesider
indeholdende pornografisk materiale.

- Der ma ikke logges pa hjiemmesider med
racistiske eller diskriminerende budskaber.

- Af sikkerhedshensyn ma e-mails, hvis
ophav ikke star klart for modtageren, IKKE
abnes, da det indebaerer risiko for virus.

Nedenstaende tabel viser de fire situationer,
hvor disse regler har relevans, og hvor de er
geeldende:

PC pa Hjemme-
arbejdsplads PC
P& netveerk Geelder Geelder
Ikke pa Geelder Geelder ikke
Netveerk

Herudover har virksomheden tiltro til, at
medarbejderne selv besidder den forngdne
dgmmekratft i forhold til brug af internet og e-
mail.

Rygepolitik

Rygeloven forbyder rygning indendgrs i lokaler
med offentlig adgang, herunder
arbejdspladser. Loven abner dog mulighed for
oprettelse af rygerum eller rygekabiner. Denne
mulighed gnsker Ringkabing-Skjern Forsyning
A/S ikke at benytte sig af.

Det er tilladt at ryge udendgrs pa
virksomhedens grund, hvor der er indrettet et
seerligt areal til formalet. Rygning ma dog ikke
veere til gene for kunder, gaester og kolleger.

Det er ikke tilladt at ryge i virksomhedens biler
0og maskiner.

Virksomhedens rygepolitik omfatter enhver
from for rygning, herunder ogsa anvendelse af
e-cigaretter, snus m.m.

Overtraedelse af virksomhedens rygepolitik
kan fa ansaettelsesretlige konsekvenser.

Mobbepolitik
Formal med mobbepolitikken:

I Ringkgbing-Skjern Forsyning behandler vi
hinanden med respekt, samtidig med at vi har

en fri og uformel omgangstone mellem de
ansatte og mellem ledelsen og de ansatte. Vi
overholder til enhver tid geeldende aftaler og
lovgivning inden for trivsel pa arbejdspladsen
og psykisk arbejdsmiljg, og vi bestraeber os til
stadighed pa, at Ringkgbing-Skjern Forsyning
skal veere en arbejdsplads, hvor det er rart at
veere.

Med denne politik for mobning og anden
kreenkende adfeerd gnsker
Samarbejdsudvalget i Ringkgbing-Skjern
Forsyning A/S at forebygge kreenkende
adfaerd pa arbejdspladsen og at opstille
retningslinjer for lgsning af problemerne i
tilfeelde af, at der er medarbejdere, som
oplever mobning eller anden kreenkende
adfeerd. Kreenkende behandling er et alvorligt
problem, der kan medfgre store menneskelige
omkostninger og tolereres ikke i
virksomheden.

Malseetning

Alle ansatte har retten til at arbejde i et miljo
uden chikane og mobning, og enhver form for
kreenkende handlinger er uacceptabel i
virksomheden. Denne politik skal beskytte alle
medarbejdere, bade de, der oplever sig
kraenket, og de, der anklages for at udfare
kreenkende handlinger.

Hvem er omfattet

Politikken omfatter alle medarbejdere, og alle
medarbejdere er forpligtet til at efterleve
politikken. Ledelsen og medarbejdere med
ledelsesmaessige opgaver har et seerligt
ansvar og forpligtelse i forhold til at handhaeve
politikken.

Hvad forstas ved mobning

Der er tale om mobning, nar en eller flere
personer regelmaessigt og over leengere tid —
eller gentagne gange pa grov vis — udseetter
en eller flere andre personer for kreenkende
handlinger, som vedkommende opfatter som
sarende eller nedveerdigende. De kraenkende
handlinger bliver dog farst til mobning, nar de
personer, som de rettes imod, ikke er i stand
til at forsvare sig effektivt imod dem. Dirillerier,
der af begge parter opfattes som godsindede,
eller enkeltstaende konflikter, er ikke mobning.

En seerlig form for mobning er seksuel
chikane. Der er tale om seksuel chikane, nar
en eller flere personer regelmaessigt og over
laengere tid — eller gentagne gange pa grov vis
— udseetter en eller flere andre personer for



ugnskede handlinger af seksuel karakter, som
vedkommende opfatter som kreenkende.

Eksempler pa ugnsket adfeerd
Nedenstaende er nogle eksempler pa
mobning:

Tilbageholdelse af ngdvendig information
Sarende bemzerkninger

Usaglig fratagelse eller reduktion af ansvar og
arbejdsopgaver

Bagtalelse eller udelukkelse fra det sociale og
faglige feellesskab

Angreb mod offeret eller kritik af dennes privatliv
Skeeldud og latterliggarelse

Fysiske overgreb og trusler herom

Fjendtlighed eller tavshed som svar pa spgrgsmal
eller forsgg pa samtale

Nedvurdering af offerets job, arbejdsindsats eller
kompetence

Kreenkende mundtlige eller skriftlige henvendelser
Ubehagelige drillerier

Nedvurdering, f.eks. pa grund af alder, ken eller
etnisk oprindelse

Udnyttelse i jobbet, f.eks. til private aerinder

Nedenstaende er nogle eksempler pa seksuel
chikane:

Ugnskede bergringer

Ugnskede verbale opfordringer til seksuelt
samkvem

Sjofle vittigheder

Uvedkommende forespgrgsler om seksuelle emner

Hvad ggar jeg, hvis jeg selv oplever at blive
kreenket

Hvis du oplever at blive udsat for kreenkende
adfeerd, som du ikke fagler dig i stand til at sige
fra overfor, opfordres du til at henvende dig til
din tillidsrepraesentant eller en anden person i
virksomheden, som du har tillid til. Det kan

f.eks. veere din leder, en arbejdsmiljg-
repreesentant eller en kollega. Nar problemet
er kommet frem i lyset, vil virksomheden i
samarbejde med dig tage de ngdvendige
skridt til at fa last problemet.

Hvad ggr jeg, hvis jeg oplever, at en
kollega bliver kreenket

Hvis du oplever, at en kollega bliver kraenket,
skal du gribe ind. Du er medansvarlig, hvis du
blot lader sta til. Ga evt. til din leder eller en
anden person, du har tillid til, s& der kan blive
sat fokus pa problemet og den kraenkende
behandling bragt til ophgar.

Forebyggende tiltag

Virksomheden vil til stadighed sgge at
forebygge, at der opstar tilfeelde af mobning
og anden kreenkende adfaerd ved vedvarende
at have opmaerksomhed pa det psykiske
arbejdsmiljg og medarbejdernes trivsel, bl.a.
gennem regelmaessige trivselsanalyser,
medarbejderudviklingssamtaler og
arbejdspladsvurderinger.



raktiske oplysninger

Brug af firmabil

Vanvidskgarsel

Medarbejdere har pligt til at udvise forngden
papasselighed ved anvendelsen af
virksomhedens firmabiler, eller firmabiler i
virksomhedens varetaegt. Virksomheden
forbeholder sig ret til at rejse krav over for
medarbejderen, hvis virksomheden péafares et
tab, eksempelvis som fglge af medarbejderens
overtreedelse af almindelige feerdselsregler,
herunder i tilfeelde af vanvidskarsel eller som
folge af medarbejderens anvendelse af
gulpladebiler i strid med reglerne. Der ggres
specielt opmaerksom pé, at medarbejderen
skal betale eventuelle fart- eller
parkeringsbgder eller andre former for bagder
palagt virksomheden som falge af
medarbejderens overtraedelse af
feerdselsloven. Dette geelder ogsa i tilfeelde,
hvor medarbejderen har overladt kgretgjet til
andre. Der ggres desuden opmaerksom pa, at
overtreedelser kan fa konsekvenser for
ansaettelsesforholdet — afhaengig af
omsteendighederne i form af bortvisning.

Brug af firmabil ift. skattelovgivningen
Nedenfor er det beskrevet, hvordan
Ringkabing-Skjern Forsynings firmabiler ma
anvendes i forhold til skattelovgivningen.
Befordring inden for samme arbejdsplads eller
mellem arbejdspladser er der ingen
begraensninger pa. Nedenstaende
retningslinjer geelder befordring, der af
skattemyndighederne opfattes som privat
transport, hovedsageligt mellem saedvanlig
bopael og arbejdspladsen.

Hovedreglen er, at firmabilerne ikke ma
anvendes privat. Hvis der dispenseres fra
dette, sker det i overensstemmelse med
skattelovgivningen og vil fremga af
nedenstaende retningslinjer.

Definitioner:

Specialindrettede | Kgretgjet skal vaere
karetgjer udstyret med reoler og
veerktgj. Det er en
betingelse, at fareren af
karetgjet anvender
veerktgjet i sit arbejde.
Det betyder, at
medarbejdere, der karer
i en i princippet
specialindrettet bil, men i
deres arbejdsfunktion
primeert er
tilsynsfgrende, ikke
ngdvendigvis falder ind
under reglerne vedr.
specialindrettede
karetgjer.

Ikke- Karetgijer, der ikke er
specialindrettede | udstyret med reoler og
karetajer veerktgj i en grad, der
ggr dem uegnede til

privat kgrsel.

Vagt:

Vagterne ma i vagtperioden gerne transportere
sig mellem hjem og arbejde, og skal derfor
ikke anvende kgrebog. Vagten kan deltage i
familiefester og lignende inden for omradet,
uden at kgretgjet anses for at veere benyttet
privat. Med familiefester og lignende forstas
arrangementer af enkeltstaende art, som er
planlagt leengere tid i forvejen. Karsel til
almindelige familiebesgg og
fritidsarrangementer, eksempelvis
fodboldtreening eller aftenskole, anses derimod
for at veere privat.

Overarbejde (tilfeeldigt forekommende,
planlagt eller indkaldt):

Nar der er tale om tilfaeldigt forekommende
overarbejde, planlagt overarbejde, eller nar
medarbejderen indkaldes til arbejde uden for
normal arbejdstid, ma medarbejderen gerne
tage firmabilen hjem og kere pa arbejde dagen
efter, safremt der er tale om et specialindrettet
karetg;j.



Hvis der ikke er tale om et specialindrettet
karetaj, ma medarbejderen ikke tage
firmabilen hjem.

Kursus/uddannelse/mgder:
Specialindrettede karetgjer ma gerne
anvendes til transport frem og tilbage fra hjem
og til kursussted/mgdested, uden krav om
karebog. Dog skal den indledende definition
pa specialindrettede karetgjer holdes for gje.
For firmabiler, der ikke er specialindrettet, ma
bilen gerne benyttes til transport frem og
tilbage fra hjem og til kursussted/mgdested,
men der skal fares karebog, og den enkelte
medarbejder ma hgjest benytte sig af den
mulighed 25 gange om aret. Det geelder
uanset, om det er i forskellige biler. Kgrebogen
folger den enkelte bil, og det er den enkelte
medarbejders pligt at udfylde karebogen.
Samtidig geelder det, at der skal veere tale om
kursussteder/mgdesteder, hvor det ikke er
hensigtsmaessigt farst at mgde op pa
arbejdspladsen. Dvs. hvis medarbejderen bor
teet pa arbejdspladsen, ma denne ikke tage
firmabilen hjem. De 25 gange teelles for hver
transport mellem hjem og arbejde. Det
betyder:

Eksempel 1:
Dag 1: Arbejde —> Hjem
Dag 2: Hjem ——>| Kursussted
Kursussted | —> Hjem
Dag 3: Hjem —_— Arbejde
Eksempel 2:
Dag 1: Arbejde —> Hjem
Dag 2: Hjem ——>| Kursussted
Kursussted — Arbejde

Eksempel 1 teeller som 2 gange, og eksempel
2 teelles som 1 gang.

Benyttelse af firmabil hjem-arbejde ved
midlertidige projekter:

Medarbejdere ma gerne tage firmabilen med
hjem og kare til et midlertidigt arbejdssted, hvis
der er tale om et specialindrettet karetgj. Det
geelder uanset, om projektet er inden for
virksomhedens adresser eller uden for
virksomhedens adresser.

Hvis der ikke er tale om et specialindrettet
karetaj, ma medarbejderen ikke tage
firmabilen hjem.

Svinkeaerinder

| specialindrettede kgretgjer, og kun i disse,
ma der foretages svinkeaerinder pa op til 1.000
km/ar i tilknytning til kersel mellem hjem og
arbejde. Svinkeeerinder kan f.eks. veere at
hente barn eller handle. Sma svinkezerinder,
der ikke afviger mere end hgjest et par
hundrede meter fra den rute, man karer i
forbindelse med arbejdet, regnes ikke med til
de 1.000 km/ar. Medarbejderen har pligt til at
notere kilometerantal pa de svinkeaerinder, der
regnes med i de 1.000 km.

Generelle betingelser

| de biler, der ikke er specialindrettede, skal
der fgres kgrebog. Det er den enkelte
medarbejders pligt at notere sin karsel i bilens
karebog.

Virksomheden forbeholder sig ret til at
kontrollere breendstofforbrug og kerebog pa
den enkelte bil for at kunne dokumentere
eventuelt snyd.

Sanktioner

| tilfeelde af overtraedelse af reglerne om
firmabiler, kan den enkelte medarbejder blive
palagt beskatning af fri bil i den periode, som
det vurderes, at medarbejderen de facto har
haft fri bil i henhold til skattelovgivningen.

Virksomheden kan blive palagt tilbagebetaling
af moms pa den pageeldende bil samt bader.

Hvis en medarbejder overtraeder ovenneevnte
retningslinjer, kan det medfgre advarsel eller i
grove tilfeelde bortvisning.



Gaverequlativ/gratialer

Det er den HR-ansvarliges ansvar, at
meerkedage bliver husket og markeret fra
virksomhedens side. Gaveregulativet for
medarbejdere er som fglger:

Anledning Gave/gratiale/opmearksomhed
Feerdig med Gave (750 kr.)
elevuddannelse Reception/morgenbord*
25, 40, 50 ars 10.000 kr.
anseettelse Reception/morgenbord**
Bryllup, s@lv- og
quldbryllup Gave (750 kr.)
50/60/70 ars
fadselsdag Gave (500 kr.)

Fratraeden pga. Gave (1000 kr.)
alder Morgenbord***

Anseettelse Buket (150 kr.)
Sygdom pga.
arbejdsulykke Buket (250 kr.)
1)
Sygdom
generelt 2) Buket/kurv (250 kr.)
Dgdsfald Krans

1) Ved fraveer pa 3. arbejdsdag for
arbejdsulykken. Naermeste leder afleverer
buketten.

2) Ved fraveer pa 14 dage. Naermeste leder
afleverer buketten.

3) 3. dag pa sygehus. Naermeste leder
afleverer buketten.

Ovenneevnte gaver og gratialer er ikke
pensions- eller ferieberettiget.

* En udleert elev/laerling tilbydes efter afsluttet
eksamen et morgenbord, hvor alle kolleger,
der har relationer til medarbejderen, kan
deltage. Det er den HR-ansvarliges ansvar at
planleegge og arrangere morgenbordet, og at
medarbejderens gnsker til arrangementet sa
vidt muligt bliver opfyldt.

**\Ved jubileeer tilbydes medarbejderen en
reception, hvor familie, venner, kolleger og
forretningsforbindelser kan deltage.
Receptionen afholdes i virksomhedens

kantine, og sa vidt muligt i umiddelbar
forlaengelse af den normale arbejdstid.
Begynder receptionen inden arbejdstidens
ophgr, afspadserer de deltagende
medarbejdere.

Medarbejderen kan ogsa veelge et faelles
morgenbord for virksomhedens ansatte og
familien.

Det er den HR-ansvarliges ansvar at
planleegge og arrangere receptionen/
morgenbordet, og at medarbejderens gnsker til
arrangementet sa vidt muligt bliver opfyldt. Det
er ogsa den HR-ansvarliges ansvar, at
receptionen bliver annonceret i lokalpressen.
Mht. tjenestefrihed for medarbejderen, se
afsnittet "Tjenestefrihed.

*** Ved fratreeden pga. alder tilbydes
medarbejderen et morgenbord. Det er den HR-
ansvarliges ansvar at planlaegge og arrangere
morgenbordet, og at sikre, at medarbejderens
gnsker til arrangementet sa vidt muligt bliver
opfyldt.

*+% Bestemmelsen geelder ikke fratraeden,
som er et resultat af en afskedigelsessag eller
en bortvisning.

Kgrselsgodtggrelse og tjenesterejser

Medarbejdere, der bliver indkaldt uden for
normal arbejdstid, ydes karselsgodtggarelse for
det antal karte kilometer i forbindelse med
indkaldelsen.

Hvis medarbejderen i egen bil karer direkte ud
til et arbejdssted for at foretage palagt arbejde,
anses kgrslen for at veere foretaget i tienesten,
og kagrselsgodtggrelsen kan udbetales
skattefrit efter gaeldende takst.

Hvis befordringen i egen bil gar til den
saedvanlige arbejdsplads, er der tale om privat
befordring, og godtgerelsen vil veere
skattepligtig. Der er ikke takster for
skattepligtige godtgarelser, de anses blot for at
veere lgn.

Tjenesterejser omfatter i denne sammenhaeng:
Mgader, kurser og anden “rejseaktivitet” i
virksomhedens interesse. En tjenesterejses
leengde og varighed beregnes med
tienestestedet som start- og slutpunkt.

Ved tjenesterejser i privat bil udbetales
befordringsgodtggrelse efter geeldende takst.



Befordringsgodtggrelse for kgrsel i privat
bil

Som udgangspunkt skal de til radighed
veerende firmabiler anvendes i videst mulige
omfang.

- Felterne "Turens formal” og "Madested”
skal udfyldes sé& praecist som muligt. Det er
f.eks. ikke tilstreekkeligt blot at angive et
bynavn som mgdested.

- Huvis der er tale om en kgretur med
forskellige destinationer, skal dette anfares
som separate ture. Hvis man f.eks. karer
fra Skjern over Videbaek og til Ringkgbing
skal hver tur anfgres som separat tur med
formal og madested.

- Satserne fglger de til enhver tid geeldende
satser for skattefri befordringsgodtggrelse:
Hgj sats (indtil 20.000 km/ar).

Lav sats (ud over 20.000 km/ar).

- Skemaerne skal afleveres den maned,
hvor karslen har fundet sted.

- Ved befordringsgodtggrelse i forbindelse
med karsel fra hjemmet registreres kun
merafstanden ved karsel til eller via den
angivne destination og til virksomhedens
adresse. Ligeledes geelder ved
befordringsgodtgarelse i forbindelse med
karsel til hjemmet, at der kun registreres
merafstanden ved karsel fra eller via den
angivne destination og fra virksomhedens
adresse.

Ovenstaende preeciseringer skyldes, at der
kan forekomme tilbagebetalingskrav, hvis Skat
i en kontrol vurderer, at der ikke er fart
tilstraekkelig dokumentation for de karte
kilometer.

Godtggrelse af udqifter

Hvis en medarbejder af egen lomme har betalt
omkostninger i forbindelse med varetagelsen
af sit arbejde, godtgares disse omkostninger.
Som eksempler kan naevnes forplejning i
forbindelse med kurser, mgder, rejser etc.

For at godtgerelsen kan udbetales, skal der
foreligge dokumentation i form af kvitteringer
pa de afholdte udgifter. Der udbetales kun
godtggrelse for den del af omkostningerne, der
foreligger dokumentation for, i form af
kvitteringer.

Overholdelse af feerdselsloven

Det kan have anseettelsesretlige og
gkonomiske konsekvenser, safremt
medarbejderen overtreeder feerdselslovens
bestemmelser.

Der tages forbehold for at kunne modregne i
medarbejderens lagn, safremt medarbejderen
har begaet en hastighedsforseelse, der
resulterer i, at arbejdsgiveren paleegges en
bade herfor. Inden for 30 dage efter at
arbejdsgiver har modtaget baden, skal
medarbejderen have mulighed for at erkende
over for politiet, at han var farer af keretgjet pa
forseelsestidspunktet.

Modregningen vil kun foretages, safremt der
foreligger tilstreekkelig dokumentation for, at
medarbejderen kgrte bilen pa
gerningstidspunktet. Medarbejderen vil
orienteres forinden modregningen.

Gyldigt kgrekort

Medarbejdere, som har behov for at kare bil i
forbindelse med arbejdet, og hvor gyldigt
karekort er et krav i anseettelseskontrakten, er
selv ansvarlige for til enhver tid at have et
gyldigt kerekort, og omgaende underrette
virksomheden safremt det ikke leengere matte
veere tilfeeldet. Medarbejdere skal hvert ar til
MUS-samtale, eller pa forlangende, fremvise
gyldigt karekort, og underskrive tro- og
loveerklaering pa at veere i besiddelse af et
gyldigt karekort.

Mgder

Der er mgdelokaler til radighed. De
mgdelokaler, der kan bookes, forefindes i
Outlook. Det er ogsa muligt at lane en
fremviser i IT-afdelingen.

Nar dit made er feerdigt, har du som
mgdeleder ansvar for at:

* Renggre tavle
Lukke og slukke for elektronikken
Seette tingene tilbage pa deres plads
Rydde op efter mad og drikkevarer
Efterlade lokalet som du selv modtog
det!

Oprydning
Af hensyn til arbejdsmiljget og
renggringspersonalet anbefales det, at hver



medarbejder hver dag efter arbejdets ophgr
rydder op i det omfang, det er muligt.

Retningslinjer for medarbejderkgb

Firmaet tilbyder alle sine medarbejde at kunne
kabe materialer til samme fordelagtige priser
som firmaet. Ved gnske om medarbejderkab
rettes henvendelse til den lageransvarlige,
som gennemfgrer indkgbet hos leverandaren.
For medarbejderkab geelder i gvrigt falgende
retningslinjer:

» Faktura stiles til Ringkagbing-Skjern
Forsyning A/S.

+ Faktura maerkes med
"Medarbejderkgb” efterfulgt af det fulde
navn. f.eks. Medarbejderkgb/Jens
Jensen.

« Faktura skal besta af varer til personen
selv, og ma ikke veere blandet med
varer til Ringkgbing-Skjern Forsyning.

* Medarbejderen betaler kontant via
faktura fra Ringkabing-Skjern
Forsyning.

« Medarbejderne far samme rabat som
firmaet. Der ma ikke ydes yderligere
rabat.

» Det er kun tilladt at kabe varer til eget
forbrug.

* Ved misbrug vil aftalen ophgre.

/Endring af personlige oplysninger

Ved varig eendring af adresse eller navn
oplyses dette til lsnansvarlige i HR. Det
samme geelder ved aendring af registrerings-
0og kontonummer.




Retningslinjer for modtagelse af gaver
m.m., Samt deltagelse i arrangementer m.v.
(’Gavepolitikken”)

Formal:

Formalet med denne politik er at give
medarbejderne i Ringkgbing-Skjern Forsyning
(RSF) en vejledning i, hvornar ansatte i RSF
kan modtage gaver og andre fordele fra
samarbejdspartnere m.v.

Baggrund:

RSF tolererer ikke nogen form for
handlemade, som kan betragtes som
korruption, bestikkelse eller returkommission,
og virksomheden betragter det som en
vaesentlig misligholdelse , hvis medarbejdere i
RSF medvirker til sadanne forhold, hvilket bl.a.
kan fa ansaettelsesretlige konsekvenser,
herunder i form af en bortvisning

For at forebygge og undga, at der opstar
situationer, hvor der kan rejses tvivl om,
hvorvidt en medarbejder vil veere saglig og
upartisk i varetagelsen af sine arbejdsopgaver,
eller at RSF stilles i en sarbar position ift.
beskyldninger om urimelighed, partiskhed,
bedrag eller endda ulovlig adfeerd, ma
medarbejdere i RSF ikke modtage gaver eller
andre fordele fra kunder, borgere,
virksomheder, leverandgrer,
samarbejdspartnere m.v. i forbindelse med
udfgrelse af deres arbejde.

Retningslinjer:

Gaver og andre fordele skal forstas bredt,
daekkende bade fysiske ting og ikke-fysiske
ting, fx tilbud om rabatter, rejser, kurser,
begivenheder eller forplejning. Der er kan
ogsa veere tale om pengegaver.

En medarbejder, der bliver tilbudt en gave
eller en fordel fra en person eller virksomhed i
forbindelse med udfgrelse af sit arbejde, skal
saledes undlade at tage imod den.

Der kan forekomme situationer, hvor det kan
veere vanskeligt at vurdere, om der er tale om
en gave eller en fordel. | det tilfeelde bar
medarbejderen at spgrge sin leder inden
gaven modtages.

Tilladte gaver vil typisk veere lejlighedsgaver,
fx i forbindelse med jubileeer, fgdselsdage eller
lignende. Modtagne julegaver skal afleveres til
Personaleforeningen, og fordeles herefter ved
lotteri mellem medarbejderne.

Medarbejderen eventuelle deltagelse i private
arrangementer, fx indbudt af en
samarbejdspartner, hvor medarbejderens
deltagelse tjener et repraesentativt formal, er
som udgangspunkt tilladt. Medarbejderen méa
dog ikke medbringe en privat ledsager til et
sadant arrangement.

Medarbejderen kan i visse tilfeelde modtage
maltid eller lignende i forbindelse med mader
med private virksomheder under forudseaetning
af, at dette ikke har et upassende omfang.

Tilsvarende geelder i forhold til faglige
arrangementer.

Overtreedelse af gavepolitikken kan fa
anseettelsesretlige konsekvenser, herunder i
form af en bortvisning.

Hvis en medarbejder vurderes at have forbrudt
sig mod Straffelovens § 299 eller anden
straffelovsbestemmelse forbeholder RSF sig
ret til at politianmelde medarbejderen.

Interessekonflikter

Som medarbejder i RSF har man pligt til at
sikre, at egne personlige, herunder
gkonomiske interesser ikke er i strid med
rollen som medarbejder og RSFs interesser i
det hele taget.

Medarbejdere i RSF skal saledes undga
relationer og adfaerd, der kan kompromittere
medarbejderens dgmmekraft eller fare til
faktiske eller opfattede konflikter mellem
medarbejderens personlige interesser og
RSFs interesser.

Det betyder bl.a., men ikke udtsmmende, at
medarbejdere skal undga / afsta fra falgende
aktiviteter og relationer:

- Man ma ikke arbejde for RSFs
leverandgrer og samarbejdspartnere,
herunder som ansat, konsulent eller anden
samarbejdsrelation.

- Man ma ikke have gkonomisk interesse i
nogen af RSFs leverandgrer eller andre
samarbejdspartnere



- Man ma ikke anseette en segtefaelle,
sleegtning eller neer personlig ven til at
arbejde for RSF i nogen kapacitet

- Man ma ikke sidde i bestyrelsen eller lign.
for nogen erhvervsmaessig virksomhed
uden udtrykkelig skriftlig godkendelse fra
direktionen i hvert enkelt tilfeelde.

- Man ma ikke modtage gaver eller andre
fordele fra RSFs leverandgrer og
samarbejdspartnere. Der henvises til
Gavepolitikken.

Man skal straks underrette naermeste leder,
hvis der opstar en interessekonflikt eller en
mulig interessekonflikt, sdledes at eventuelle
problemer kan drgftes og en lgsning kan
findes.

Tilsvarende geelder hvis der opstar en
situation, hvor man har en naer personlig
relation til en person, fx segtefeelle eller
lignende, som arbejder for eller har en
gkonomisk interesse i en af RSFs
leverandgrer eller potentielle leverandarer.

Privatlivspolitik

Som dataansvarlig virksomhed ligger
databeskyttelse os meget pa sinde. Vi vaerner
om de personoplysninger, som vi handterer,
og vi sikrer os, at vi lever op til
databeskyttelseslovgivningen.

Vi giver de personer, som vi behandler
oplysninger om (de registrerede”),
informationer om vores databehandlinger og
om de rettigheder, som man har som
registreret.

Under bilag til personalehandbogen findes
vores privatlivspolitik, som beskriver vores
behandling af oplysninger om vores
medarbejdere.

Samlivspolitik

Formalet med samlivspolitikken er at
forebygge de problemstillinger, der kan opsta i
situationer hvor to medarbejdere bliver
keerester.

Safremt en medarbejder med en saerlig
betroet stilling, som f.eks. en fra ledergruppen,
en fra HR/Lgn-afdelingen eller en fra
gkonomiafdelingen, er eller bliver keereste
med en anden medarbejder i organisationen,
har den betroede medarbejder pligt til at
oplyse neermeste leder om forholdet for at
sikre, at chefgruppen kan vurdere, om
forholdet vil kunne give anledning til konflikter.

Det er herudover retningslinjen, at to
medarbejdere der er keerester som
udgangspunkt ikke ma arbejde sammen i
samme afdeling. Derfor vil de naermeste
ledere i disse situationer, under hensyntagen
til denne politik, tage en dialog med de
pageeldende parter med henblik pa, at der
findes en lgsning pa situationen hurtigst
muligt. En mulighed kunne eventuelt veere at
forsgge placering i en anden afdeling.
Lykkedes det ikke at finde en lgsning pa
problemstillingen, kan det fa konsekvenser for
et eller begge anseaettelsesforhold.

Under saerlige omstaendigheder kan der gives
en dispensation fra direktionen for, at de
implicerede medarbejdere kan fortseette
ueendret i jobbet, safremt dette ikke medfarer
problemstillinger i forhold til samarbejdet.
Skulle dette mod forventning medfare
problemstillinger, vil dispensationen kunne
blive ophaevet.

Séafremt parterne ikke er villige til at indga en
dialog om lgsning pa problemstillingen, vil det
kunne medfare konsekvenser for
ansaettelsesforholdet.
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Til: Alle Ringkgbing-Skjern Forsyning
Emne: Revideret personalehdandbog

Til alle medarbejdere

§hamarbejdsudvalget har revideret personalehandbogen og den nye version er i dag lagt pa

intranettet. Alle medarbejdere opfordres til at laese personalehdndbogen, men de vigtigste punkter,
vil jeg kort naevne her.

Retningslinjer for modtagelse af gaver m.m., samt deltagelse i arrangementer m.v.
("Gavepolitikken”)

Der er a&ndret en del i dette afsnit, og tilfgjet et underpunkt der hedder "Interessekonflikter”. Som det
fremgar af titlen handler afsnittet om hvilke retningslinjer der gaelder for medarbejderne i forhold til
modtagelse af gaver, deltagelse i arrangementer, og relationer til samarbejdspartnere og
leverandgrer.

Personalehdndbogens gavepolitik og retningslinjer for interessekonflikter skal tages bogstaveligt, og
det kan fa alvorlige konsekvenser hvis man kommer til at overtreede dem. Det er derfor meget vigtigt
at man som medarbejder leeser afsnittet, s& man har en viden om hvad der er acceptabelt og hvad der
ikke er. Hvis man i en konkret situation kommer i tvivl skal man altid kontakte sin leder eller
undertegnede.

Samarbejdsudvalget er klar over at afsnittet kan give anledning til usikkerhed om hvad man ma, sa er
der spgrgsmal til gavepolitikken skal man endelig kontakte undertegnede.

Samlivspolitik

Som noget helt nyt er der udarbejdet en samlivspolitik. Afsnittets tilfgjelse skyldes ikke at der har
veeret problemer i den retning, men blot at mange virksomheder har oplevet udfordringer, og med
dette afsnit er der en politik i det tilfeelde at situationen matte opsta.

Brug af firmabil

Der er egentlig ikke sendret i afsnittet, men der skal blot gores opmaerksom pa, at det er vigtigt at
man som medarbejder saetter sig ind i hvilke regler der gaelder. Det kan blive dyrt hvis skatteveesenet
mener man har haft adgang til fri bil i en given periode. Er man i tvivl om brugen af firmabil er man
meget velkommen til at kontakte undertegnede.

Tjenestefrihed med lgn
Endnu et afsnit som der ikke er andret i, men som er veerd at tage et kig pa. Virksomheden giver 1
dags tjenestefri med Ign pa en raeekke meerkedage i naermeste familie hvis de falder pa en hverdag.

Med venlig hilsen

Nikolai Overgaard Rahlf
Direktionssekretzer & HR-chef
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